
 

A. CONDITIONS D'UTILISATION 

1. Applicabilité 
Chaque visite sur le site d’UNILIN BV est soumise à ses 

conditions d'utilisation, y compris les conditions particulières 

suivantes. 

 

En utilisant ce site, my.unilin.com, vous acceptez les conditions 

d’utilisation suivantes. Si vous n’acceptez pas ces conditions 

générales, veuillez ne pas utiliser ce site. Les présentes 

conditions d’utilisation s’appliquent uniquement à l’utilisation 

de ce site web et ne s’appliquent en aucun cas à la vente et à la 

livraison de marchandises par UNILIN BV. Si vous enfreignez les 

présentes conditions d’utilisation ou si vous utilisez ce site à des 

fins illégales, UNILIN BV peut révoquer votre accès sans préavis. 

UNILIN BV se réserve le droit de mettre à jour ou de réviser ces 

conditions à tout moment. Vous devez vérifier périodiquement 

les conditions pour détecter tout changement. Vous pouvez 

consulter la version la plus récente des conditions sur la page 

d’accueil. Si, en ce qui concerne en particulier les sujets régis 

par les présentes conditions, des dérogations sont autorisées, 

les présentes conditions sont applicables à tous les autres 

égards. Les dérogations ne s’appliquent jamais à plus d’une 

mission, sauf confirmation écrite. 
 

2. Description du service 

Le site « my.unilin.com » offre aux utilisateurs la possibilité de 

rechercher des produits d’UNILIN BV et de les regrouper en vue 

d’une commande. Vous pouvez, selon un catalogue détaillé, 

sélectionner les produits choisis et les charger dans votre 

panier. Grâce à un moteur de recherche, vous trouverez 

rapidement tout ce dont vous avez besoin. De plus, vous 

pouvez facilement consulter les accessoires qui vont avec le 

produit. Le système vous aidera à optimiser votre commande. 

De plus, les statistiques vous permettent de vérifier ce que vous 

avez commandé et à quel moment vous avez passé quelle 

commande. Vous disposez ainsi d’une enquête pratique. 

 

3. Offre sans engagement 

La disposition des faits par UNILIN BV sur ce site ne peut en 

aucun cas être considérée par l’utilisateur comme une offre 

contraignante d’UNILIN BV pour la vente de marchandises. Un 

contrat relatif à la vente de marchandises par UNILIN BV ne 

prendra effet qu’au moment de la confirmation écrite de la 

commande par UNILIN BV au client, sur les formulaires de 

confirmation de commande habituels, dont le contenu sera 

contraignant pour les deux parties et établira leurs obligations 

les unes envers les autres, sans préjudice de l’applicabilité des 

présentes conditions. 
 

4. Informations exactes sur votre obligation 

d’inscription 

Compte tenu de votre utilisation du service, vous acceptez 

expressément de fournir des informations véridiques, exactes, 

actuelles et complètes vous concernant et d’informer 

immédiatement UNILIN BV en cas de changements éventuels. 

suspension UNILIN BV a le droit de suspendre ou de mettre fin 

à votre inscription et/ou à l’utilisation du service s’il a des 

raisons de soupçonner que les informations fournies sont 

fausses, inexactes, non actuelles ou incomplètes. 
 

5. Mot de passe et accès sécurisé 

Code et mot de passe 

Dans le cadre du processus d’inscription, vous recevrez un code 

d’accès et un mot de passe correspondant. Vous êtes 

responsable du respect de la confidentialité du code d’accès et 

du mot de passe, afin que seuls ceux dont les noms sont connus 

au préalable par UNILIN BV aient connaissance de ce mot de 

passe. Toute utilisation de ces éléments d’identification relève 

de votre seule responsabilité. Vous êtes responsable de la 

déconnexion de votre compte à la fin de chaque session. 

 

Obligation de notification 

Vous acceptez d’informer immédiatement UNILIN BV de toute 

utilisation non autorisée de votre mot de passe ou de toute 

autre violation de la sécurité, ou lorsque vous avez des raisons 

de penser que votre code d’accès et/ou votre mot de passe 

sont utilisés de manière non autorisée. Vous devez confirmer 

cette notification par courrier recommandé. Expiration du mot 

de passe. Votre mot de passe expire lorsque vous n’utilisez pas 

le service de ce site web pour commander des marchandises 

d’UNILIN BV pendant six mois. UNILIN BV peut éventuellement 

considérer qu’une nouvelle inscription est nécessaire.  

 

Pratiques illégales 

Vous n’êtes pas autorisé à utiliser le service d’UNILIN BV à des 

fins illégales, politiques ou discriminatoires. 

- Vous acceptez de respecter les lois en vigueur lorsque 

vous soumettez des informations via le site d’UNILIN 

BV. Il est interdit de soumettre des informations 

illégales, abusives, obscènes, harcelantes, 

incompatibles avec l’ordre public et/ou les bonnes 

mœurs, portant atteinte à la vie privée d’autrui ou 

incitant à la discrimination raciale ou à la xénophobie ; 

- Vous acceptez de ne pas envoyer ou publier de 

courrier non sollicité ; 

- Il est strictement interdit de « pirater » le site d’UNILIN 

BV ou tout autre système disponible sur ou via 

Internet ; 

- Les dispositions de la loi du 28 novembre 2000 relative 

à la criminalité de l’information sont applicables. 

 



 

Vous acceptez de ne pas recourir au service d’UNILIN BV pour 

tout acte qui entraîne : 

- l’accès illégal aux données des réseaux connectés ;  

- affectant le bon fonctionnement d’UNILIN BV ou de 

son site ou mettant en danger l’utilisation ou la 

capacité des opérations pour d’autres utilisateurs ; 

- nuire ou détruire l’intégrité des données 

informatiques. En cas d’utilisation illégale de ce site, 

UNILIN BV se réserve le droit de mettre fin à votre 

accès à ce site, sans préavis. UNILIN BV ne peut être 

tenu responsable des infractions causées par 

l’utilisation de ce service par des tiers ou des 

utilisateurs. UNILIN BV invite ses utilisateurs à signaler 

tout contenu illégal qui pourrait être disponible sur 

son site, afin de permettre à UNILIN BV de prendre les 

mesures nécessaires et appropriées pour supprimer 

ces informations ou les rendre inaccessibles. 

 

Utilisation de « cookies »  

UNILIN BV peut utiliser des « cookies », de petites parties 

contenant des informations, qui sont stockées sur le disque dur 

de l’utilisateur, afin de simplifier l’utilisation de ce site. Par 

exemple, les « cookies » peuvent être utilisés pour corriger un 

choix de langue. L’utilisation de « cookies » est généralement 

acceptée par les utilisateurs. Si vous préférez ne pas accepter 

les « cookies », vous pouvez l’éliminer en adaptant les 

préférences de votre navigateur. Toutefois, dans ce cas, UNILIN 

BV ne peut pas garantir le bon fonctionnement de ce site. 

  

6. Limitation de la responsabilité 

Votre utilisation du service d’UNILIN BV se fait à vos propres 

risques. UNILIN BV ne donne aucune garantie, explicite ou 

implicite, concernant le bon fonctionnement de ce site, les 

informations, le contenu, les matériaux ou les produits, y 

compris les prix, qui sont présentés sur ce site. Pas de garantie 

en cas de défaillances, interruptions, erreurs, etc. Bien 

qu’UNILIN BV prenne soin de la mise en page et de l’utilisation 

de ce site, les données peuvent contenir des erreurs techniques 

ou des erreurs de contenu ou des erreurs typographiques. 

L’utilisation du site peut être temporairement interrompue ou 

suspendue. 

 

Ce site est fourni par UNILIN BV « en l’état » et « tel que 

disponible ». UNILIN BV ne donne aucune garantie quant à 

l’exactitude, l’exhaustivité ou l’adéquation des informations à 

une utilisation quelconque, ni quant à la disponibilité 

permanente du site. L’utilisateur peut à tout moment 

transmettre ou communiquer les informations nécessaires à 

UNILIN BV par les canaux conventionnels, tels que fax, 

téléphone, courrier, etc. 

 

Les informations sur le site web peuvent être obsolètes. UNILIN 

BV ne s'engage pas à ce que les informations soient mises à 

jour régulièrement. Les défaillances, interruptions ou erreurs 

dans la fourniture électronique du service ne donnent droit à 

aucune compensation financière. UNILIN BV se réserve le droit 

d’apporter des modifications à la mise en page, au contenu de 

son service et/ou de son site web, sans préavis. Tout retard ou 

suspension temporaire des activités causé par ces ajustements 

ne donne pas le droit à l'utilisateur de réclamer des dommages, 

directs ou indirects. UNILIN BV ne garantit pas que le service 

disponible est la version la plus récente. UNILIN BV n'assume 

aucune responsabilité pour toute décision ou tout acte que 

l'utilisateur aurait dû prendre sur la base des informations ou 

des données. UNILIN BV n’est pas non plus responsable 

d’erreurs ou de dommages directs, indirects, accessoires, de 

pertes de profits, de pertes d’opportunités ou de tout autre 

dommage, découlant d’une négligence ou d’une omission dans 

la fourniture, la compilation, l’installation, l’écriture, 

l’interprétation, l’annonce et la diffusion d’informations ou de 

données par le biais de ce service, même si UNILIN BV a été 

mise en garde contre de tels dommages. 

 

Dans le cas où certaines juridictions n’autorisent pas cette 

exclusion de garantie ou ces limitations de responsabilité, la 

responsabilité d’UNILIN BV serait limitée dans toute la mesure 

permise par la loi. UNILIN BV n'assume aucune responsabilité 

pour les dommages et les virus qui peuvent affecter votre 

équipement informatique suite à l'utilisation ou à l'accès à ce 

service. UNILIN BV s’engage à agir avec le plus grand soin afin 

d’éviter que ce site ne soit affecté par des virus ou d’autres 

éléments nuisibles, de quelque nature que ce soit. hyperliens. 

Ce site peut contenir des liens vers des sites web tiers. UNILIN 

BV n’a aucun contrôle sur ces sites ou les informations qu’ils 

contiennent. Vous reconnaissez et acceptez qu’UNILIN BV n’est 

pas responsable du contenu ou de la qualité de ces sites web. 

Un lien ne signifie pas nécessairement qu’UNILIN BV coopère 

ou qu’UNILIN BV approuve les informations figurant sur ces 

sites. 

 

7. Télécharger des documents 

UNILIN BV vous donne l’autorisation de télécharger et 

d’imprimer certains documents, dans les conditions 

cumulatives suivantes : 

- Vous ne pouvez télécharger et/ou imprimer que du 

matériel pour lequel UNILIN BV vous donne son 

accord explicite ;  

- Vous vous engagez à ne pas modifier ou ajuster le 

contenu de quelque manière que ce soit ;  

- Vous acceptez de ne pas modifier ou omettre de 

quelque manière que ce soit les signes de droits de 

propriété intellectuelle d’UNILIN BV (tels que les 

marques commerciales ou les brevets) ;  



 

- UNILIN BV se réserve le droit de refuser à tout 

moment de télécharger ou d’imprimer du contenu, 

sans préavis ;  

- Vous ne recevez qu’un droit d’utilisateur temporaire 

sur ce service. Ce droit ne peut être considéré comme 

une cession de droits.  

 

8. Droits de propriété intellectuelle 
Droit d'auteur 

Vous reconnaissez explicitement que tout le contenu et les 

documents disponibles sur ce site sont la propriété d’UNILIN 

BV. Ce site web, ainsi que le contenu, les logos, les images et 

autres éléments, ainsi que leur sélection et leur conception sont 

protégés par le droit d’auteur. Toute copie, modification, 

adaptation ou toute autre méthode d’utilisation ou 

d’exploitation de tout ou partie de ce site, de quelque manière 

que ce soit, est strictement interdite, sauf autorisation écrite 

préalable d’UNILIN BV. De même, il est strictement interdit de 

sauvegarder ces informations par voie électronique ou de les 

utiliser à des fins illégales. 

 

 

 

Mentions légales  

Les marques, logos et autres marques utilisés sur ce site sont 

des marques et/ou des noms commerciaux protégés par la loi. 

L’autorisation d’utiliser ce site web ne vous autorise pas à 

utiliser les marques ou les noms figurant sur ce site. Toute 

utilisation de ces marques ou noms ou de marques similaires 

est strictement interdite sans l’accord écrit préalable du 

propriétaire légitime. En cas de violation des droits d’auteur ou 

des marques déposées, UNILIN BV se réserve le droit d’engager 

des poursuites civiles ou pénales. 
 

9. Politique de confidentialité 

Recueillir des informations 

UNILIN BV collecte des informations personnelles dans le cadre 

de l’inscription sur le site. Ces informations seront stockées afin 

de garantir le bon fonctionnement du service, de l’optimiser par 

analyse et de mieux adapter le service aux besoins de 

l’utilisateur. Les informations soumises peuvent être utilisées 

par UNILIN BV à des fins de marketing. Si vous souhaitez que 

les informations ne soient pas utilisées de la manière 

mentionnée ci-dessus, vous êtes libre de refuser en surlignant 

l’indication fournie pendant le processus d’enregistrement. 

 

Droit d’inspection et de rectification 

Tout utilisateur, qui prouve son identité, est autorisé à accéder 

à son dossier personnel et à y apporter des corrections, 

moyennant une demande écrite préalable, datée et signée. 

modification et notification de la présente politique. UNILIN BV 

se réserve le droit de modifier à tout moment les conditions de 

la politique de confidentialité actuelle, moyennant notification 

au client par site web ou par e-mail. 

 

10. Choix de la loi applicable et du for 

Loi applicable 

Ce site est contrôlé depuis le siège social d’UNILIN BV à 

WIELSBEKE (BELGIQUE). Par conséquent, ces conditions sont 

régies par les lois belges. 

 

Compétence 

Tout litige, découlant de ou lié à l’utilisation de ce site ou de 

l’un des sites liés, est soumis à la compétence exclusive des 

tribunaux du district judiciaire de KORTRIJK. Toutefois, UNILIN 

BV se réserve le droit de saisir le tribunal compétent, 

conformément à l’article 624 du J.C., s’il le souhaite. En utilisant 

ce site, l’utilisateur se soumet à la compétence de ces tribunaux 

et renonce à son droit de s’opposer à cette juridiction ou à ce 

lieu de procès. 

 

Terme invalide  

Si l’une de ces conditions est jugée invalide ou inapplicable, 

cette condition invalide ou nulle sera considérée remplacée par 

une condition valide et applicable dont le contenu se 

rapprochera le plus possible de la condition originale. Toutes 

les autres conditions restent valables. 

 

 

Accord unique 

Cet accord contient le seul et unique accord entre UNILIN BV 

et l'utilisateur en ce qui concerne l'utilisation du site web. Il 

annule et remplace tous les projets et propositions antérieurs, 

oraux, écrits ou électroniques, concernant ce site. 
 

Si les conditions générales de vente ne sont pas disponibles 

dans la langue de votre choix, nous les mettrons 

immédiatement à votre disposition sur demande. 

 

 

B. CONDITIONS GÉNÉRALES D’ACHAT 

UNILIN SAS (« l’acheteur ») – version 

SEPTEMBRE 2023 

 

1. Toutes les commandes ou tous les contrats entre le 

fournisseur de biens ou de services et  

l'acheteur sont exclusivement régis par les présentes conditions 

générales d'achat. Les parties  

déclarent et reconnaissent que chaque clause des présentes 

conditions générales d'achat est  

proportionnelle à l'ensemble des autres clauses, que les droits 

et obligations découlant des  

présentes conditions générales d'achat s'équilibrent et que 

chaque partie a eu la possibilité  



 

effective de négocier les clauses et d'influer sur leur contenu. 

Sauf accord écrit de l’acheteur,  

les autres conditions figurant dans tout autre document imposé 

par le fournisseur de biens ou  

de services sont expressément exclues, quel que soit le moment 

où elles sont portées à la  

connaissance de l'acheteur.  

L'acheteur se réserve le droit de modifier les présentes 

conditions générales d'achat. Les  

conditions générales d'achat modifiées sont réputées 

acceptées par le fournisseur deux  

semaines après leur notification au fournisseur, sauf avis 

contraire de ce dernier.  

2. Chaque contrat individuel entre en vigueur au moment où 

l'acheteur reçoit une  

confirmation de commande par fax, par lettre ou par e-mail ou 

après un délai maximum de 5  

jours ouvrables suivant le jour où le bon de commande a été 

envoyé par l'acheteur. L'acheteur  

se réserve le droit d'annuler la commande ou de résilier le 

contrat dans les 5 jours ouvrables  

suivant l'entrée en vigueur du contrat, moyennant la restitution 

réciproque des articles déjà  

livrés, mais sans droit à une quelconque indemnisation.  

Une offre faite par le fournisseur de biens ou de services ne 

peut être acceptée expressément  

par l'acheteur qu’au moyen d’une confirmation écrite. Le simple 

silence de l'acheteur ne peut  

être interprété comme une acceptation.  

3. L'objet du contrat est le bien ou le service tel qu'il est spécifié 

sur le bon de commande,  

compte tenu des catalogues et/ou des communications 

publicitaires du fournisseur de biens  

ou de services, et compte tenu des caractéristiques minimales 

de ces biens ou services pour  

l'usage auquel ils sont destinés. 

Les documents émanant du fournisseur de biens ou de services, 

du distributeur, de  

l'importateur ou du fabricant ne peuvent faire partie du contrat 

que s'ils sont connus de  

l'acheteur et acceptés par lui avant la conclusion du contrat.  

Pour toute commande d’imprimés, un échantillon doit être 

soumis à l'acheteur pour  

approbation. 

4. Le prix des biens ou services à fournir est le prix convenu 

entre les parties et expressément  

mentionné sur le bon de commande émis par l'acheteur. Toute 

modification du prix ou  

d'autres conditions doit être expressément confirmée par écrit 

par l'acheteur. Sauf mention  

contraire expresse sur le bon de commande, le prix comprend 

tous les coûts jusqu'à la  

livraison incluse et est exprimé en euros selon le principe : 

Rendu droits acquittés (DDP - 

Incoterms 2020). 

5. Les parties excluent expressément l’applicabilité de l’article 

1195 du Code civil français. 

6. Un bien fourni ne peut jamais faire l’objet d’une quelconque 

réserve de propriété (simple,  

prolongée, étendue) de la part du fournisseur. Un bien fourni 

ne peut jamais servir de garantie  

pour des créances impayées du fournisseur de biens ou de 

services à l’égard de tiers. 

Les droits de propriété sont automatiquement transférés à 

l'acheteur après la livraison. Si  

l'acheteur a payé une partie du prix ou la totalité du prix avant 

la livraison, les droits de  

propriété sont transférés immédiatement après le paiement.  

Le fournisseur est responsable de tous les risques de perte ou 

de dommage jusqu’à la  

livraison des biens.  

7. Le paiement est effectué au siège social de l'acheteur.  

Sauf accord explicite entre les parties, les conditions de 

paiement sont les suivantes :  

- 14 jours après réception de la facture avec une remise de 3 % 

ou 

- 60 jours après la réception complète des biens ou des services 

sauf si la facture est envoyée  

avant la réception complète des biens ou des services, en quel 

cas les conditions de paiement  

seront de 60 jours après la date de facture.  

Le jour où la somme est débitée du compte de l'acheteur est 

considérée comme la date de  

paiement.  

8. L'acheteur a le droit de déduire des montants impayés les 

créances impayées à charge du  

fournisseur de biens ou de services, sous réserve de toute 

disposition contraire en vertu du  

droit français. 

9. Toute non-conformité au moment de la livraison est 

considérée comme « un défaut » ou  

comme « défectueuse ».  

Un bien ou un service doit être prêt à l'emploi et exempt de 

tout défaut visible ou caché. Le  

bien livré ou le service fourni doit être conforme à la commande 

et aux exigences normales  



 

d'utilité, de fiabilité et de durabilité. La signature d'un bon de 

livraison ou d'un document  

similaire est une acceptation sous réserve et ne constitue jamais 

une reconnaissance de la  

qualité ou de la conformité du bien ou du service. 

10. En cas de livraison défectueuse d'un bien ou d'un service, 

l'acheteur a le choix, sans  

obligation de disposer d'une autorisation judiciaire exécutoire : 

- de refuser la livraison défectueuse et/ou 

- de désigner un tiers aux frais du fournisseur de biens ou de 

services, même si le prix du tiers  

est plus élevé que le prix convenu avec le fournisseur de biens 

ou de services et/ou 

- d'annuler la commande sans que le fournisseur de biens ou 

de services puisse prétendre à  

une indemnisation. 

L'acheteur a droit à une indemnisation pour tous les dommages 

subis, y compris, mais sans  

s'y limiter, pour les pertes indirectes. 

11. Le fournisseur de biens ou de services s’engage à livrer le 

bien ou le service dans son  

intégralité et dans les délais impartis. Les livraisons partielles ne 

sont pas acceptées, sauf  

accord contraire. Une livraison tardive est considérée comme 

défectueuse. Immédiatement  

après la découverte de toute circonstance susceptible 

d’entraîner un retard de livraison, le  

fournisseur de biens ou de services en informera l'acheteur. 

Les défauts visibles qui existaient lors de la livraison sont 

considérés comme acceptés si  

l'acheteur n'a pas adressé au fournisseur de biens ou de 

services des objections écrites dans  

les trois mois suivant la livraison ou, au cas où l'acheteur 

n'aurait pas traité ou utilisé les biens  

dans ce délai, dans le mois suivant la première utilisation par 

l'acheteur. Par défaut visible,  

on entend un défaut qui peut ou devrait raisonnablement être 

détecté, soit à la livraison, soit  

lors de la première utilisation par l'acheteur, au moyen d'un 

examen visuel habituel des biens  

ou des services (sans ouverture de l'emballage secondaire). Les 

vices cachés doivent être  

signalés au fournisseur de biens ou de services conformément 

aux dispositions prévues dans  

le Code civil français. 

12. En cas de livraison défectueuse, les délais de paiement ne 

commencent à courir qu'à  

partir de la date de rectification du défaut. L'acheteur n’est pas 

tenu d’effectuer un paiement  

partiel pour les livraisons défectueuses. Un paiement partiel 

n’est jamais considéré comme  

une acceptation du défaut. 

13. Pour chaque jour où le défaut de livraison n'a pas été 

corrigé, le fournisseur est  

redevable, de plein droit et sans mise en demeure préalable, 

d'une indemnité forfaitaire de  

0,5 % de la valeur totale de la commande à déduire du prix, 

sous réserve du droit de  

l'acheteur de réclamer une indemnité plus élevée pour les 

dommages réels subis. 

14. Le fournisseur de biens ou de services garantit que le bien 

ou le service est pleinement  

conforme à la législation et à la réglementation applicables en 

Europe, au niveau national et  

régional. Cela comprend, entre autres, les réglementations 

applicables en matière de sécurité,  

d’environnement et d’hygiène, REACH. Le fournisseur de biens 

ou de services garantit  

pleinement l'acheteur contre toute réclamation de tiers à cet 

égard. 

15. Le fournisseur veille à ce que l'emballage soit économique, 

sûr et adéquat, compte tenu  

des modes de transport utilisés, afin qu'il arrive intact à 

destination. Les emballages doivent  

être recyclables autant que possible. Le fournisseur est 

responsable du traitement des  

emballages restants, sauf accord contraire.  

16. Sauf accord contraire, le fournisseur est entièrement 

responsable du transport, des  

douanes, de la TVA et des autres formalités. Le fournisseur ne 

fait appel qu'à des entreprises  

de transport qui répondent à toutes les exigences légales en la 

matière. Le fournisseur doit en  

fournir la preuve sur simple demande de l'acheteur. 

17. Le fournisseur de biens ou de services s'engage à assurer le 

bien ou le service pour sa  

valeur facturée contre tous les risques possibles. Cela 

comprend notamment mais non  

exclusivement la police d'assurance relative au transport, aux 

dommages causés par le vol et  

à la responsabilité du fait des produits. Le fournisseur de biens 

ou de services doit être en  

mesure de fournir à l'acheteur une attestation de la police 

d'assurance à tout moment sur  

simple demande de l'acheteur. 

18. Lorsque le fournisseur de biens ou de services, ses employés 

ou les sous-traitants qu'il  



 

désigne pénètrent dans les locaux de l'acheteur, toutes les 

règles de sécurité applicables  

doivent être strictement respectées. Le fournisseur surveille la 

conformité et prend toutes les  

mesures nécessaires. Le fournisseur de biens ou de services 

accuse réception de toutes les  

informations pertinentes fournies par l'acheteur.  

19. Le fournisseur de biens ou de services garantit l’acheteur 

contre toute forme de  

responsabilité ou de réclamation pour violation ou prétendue 

violation, par le bien ou le  

service acheté, des droits intellectuels de tiers. Tous les frais 

encourus par l'acheteur dans de  

telles circonstances (y compris les frais d'avocat) sont 

immédiatement recouvrables auprès du  

fournisseur de biens ou de services et peuvent être déduits des 

paiements en suspens. 

20. Toute information que le fournisseur de biens ou de services 

reçoit de l'acheteur et qui  

est par nature confidentielle doit être gardée totalement 

secrète par le fournisseur de biens ou  

de services. Ces informations comprennent, entre autres, les 

spécifications des produits, les  

volumes, les prix et les dessins. L'acheteur peut immédiatement 

réclamer au fournisseur de  

biens ou de services tout dommage subi en raison d'une non-

conformité de la part du  

fournisseur de biens ou de services, ses employés ou ses sous-

traitants. 

21. Si le fournisseur de biens ou de services est déclaré en état 

de faillite, demande un  

sursis de paiement, est mis en liquidation, ou si ses biens sont 

entièrement ou partiellement  

saisis, le contrat est résilié de plein droit. 

22. L'acheteur traite les données à caractère personnel 

conformément à sa politique de  

confidentialité qui peut être consultée sur son site web 

https://www.unilin.com/fr/privacypolicy/.  

23. Le fournisseur a reçu et lu le « Code de conduite des 

fournisseurs » de l'acheteur et  

s'engage à exercer ses activités dans le respect de ce code ; des 

exemplaires supplémentaires  

peuvent être demandés par courrier électronique. 

24. Si une disposition (ou une partie de celle-ci) du contrat, y 

compris les présentes  

conditions générales d'achat, semble inapplicable ou contraire 

à une disposition de droit  

impératif, cela n'affectera pas la validité et l'applicabilité des 

autres dispositions du contrat, y  

compris les présentes conditions générales d'achat, ni la 

validité et l'applicabilité de la partie  

de la disposition en question qui est applicable ou qui n'est pas 

contraire à une disposition de  

droit impératif. Le cas échéant, les parties négocieront de 

bonne foi pour remplacer la  

disposition inapplicable ou conflictuelle (ou une partie de celle-

ci) par une disposition  

applicable et juridiquement valable qui se rapproche le plus 

possible de l'objectif et de  

l'intention de la disposition initiale. 

25. Tous les litiges relatifs à la conclusion, la validité, 

l'interprétation ou l'exécution du  

contrat, qui ne peuvent être réglés à l'amiable, seront 

exclusivement et définitivement  

tranchés par les tribunaux compétents du siège de l’acheteur. 

La conclusion, la validité, l'interprétation et l'exécution du 

contrat sont exclusivement régies  

par le droit français, à l'exclusion du droit international privé, de 

la Convention des Nations  

unies sur les contrats de vente internationale de marchandises 

(CVIM) ou de dispositions  

nationales ou internationales comparables 


