VSEOBECNE ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV SPOLOCNOSTI UNILIN
GROUP

Toto su zasady ochrany osobnych Udajov spolo¢nosti Unilin Group (dalej len ,,spoloénost’ Unilin
Group”“ alebo "my/nas" vo vsetkych gramatickych tvaroch). Cielom tychto zasad ochrany osobnych
Udajov je informovat vas o osobnych Udajoch, ktoré spolo¢nost’ Unilin Group ziskava prostrednictvom
svojich webovych stranok, kontaktnych formularov alebo poskytovatefov udajov, a vysvetlit, pre€o
ziskavame tieto udaje a ako spracuvame vase udaje.

Tieto zasady ochrany osobnych udajov by sa mali Citat spolu so zasadami pouzivania suborov cookie
kazdej prisludnej webovej stranky v pate webovej stranky.
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1 KEDY SA UPLATNUJE TOTO VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV?

Tieto zasady ochrany osobnych Udajov sa vztahuju na spractvanie vasich osobnych udajov (napr. na
webovych strankach), pokial nie su k dispozicii SpecifickejSie zasady ochrany osobnych Udajov.

Tieto zasady ochrany osobnych udajov neplatia, ak spoloénost Unilin Group nespracuva ziadne osobné
Udaje. Ide napriklad o urgité aplikacie pouzivané spolo¢nostou Unilin Group, ktoré neziskavaju osobné
udaje (napriklad aplikacia Quick-Step RoomScan).

2 KTO JE ZODPOVEDNY ZA SPRACUVANIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Konkrétny subjekt spolo¢nosti Unilin Group?', ktory spracuva vase osobné udaje pri vykone svojich
aktiviti (napriklad subjekt, s ktorym ste uzavreli zmluvu, ktorému ste poskytli Udaje alebo ktorého webovu
stranku navstevujete), vystupuje ako prevadzkovatel udajov. To znamena, Ze uvedeny subjekt ako
sucast spolo¢nosti Unilin Group ur€uje Ucely a prostriedky spracivania vasich osobnych udajov.

Spoloc¢nost Unilin Group vymenovala zodpovednu osobu ako centralne kontaktné miesto pre vSetky
otazky tykajuce sa vasich prav na ochranu osobnych udajov a spracuvania vasich Gdajov. Upiné
kontaktné udaje zodpovednej osoby najdete v bode Error! Reference source not found. (Kontaktné
informacie) tychto zasad.

3 AKE OSOBNE UDAJE O VAS SPRACUVAME?
VaSe osobné Udaje ziskavame tromi sposobmi:
3.1 INFORMACIE POSKYTNUTE VAMI

Ako prvé dostavame va$e informacie, ked nam ich poskytnete. Tento pripad nastane napriklad, ked
vyplnite formular na nasej webovej stranke (napr. kataldégovy formular, kontaktny formular, formular na
porovnavanie podlah) alebo na veltrhu; po poziadani o brozuru alebo vzorku; po dohodnuti stretnutia v
jednom z nasSich predvadzacich priestorov alebo v jednej z nasich predajni; pri registracii do sutaze; pri
prihlaseni sa na odber nasho informaéného bulletinu alebo pri konkrétnej ponuke atd.

V takychto pripadoch zvy&ajne dostavame informacie, ako su vade meno, e-mailova adresa, telefonne
&islo, udaje o adrese (ulica, &islo, PSC, mesto a krajina), datum narodenia, datum vasho stretnutia a
iné osobné a/alebo kontaktné udaje.

Niekedy vas ziadame o pripomienky, navrhy alebo iné informacie o nasich webovych strankach, naSich
produktoch alebo sluzbach ¢i naSom podnikani.

3.2 AUTOMATICKY ZISKAVANE INFORMACIE

Ked si prehliadate naSu webovu stranku alebo dostavate nase informacné bulletiny, ziskavame udaje o
vaSej aktivite na webovej stranke od poskytovatelov suborov cookie alebo socialnych sieti nastavenim
pixelov (napr. Facebook Pixel), ako su napriklad webové stranky, ktoré navstevujete, produkty, o ktoré
mate zaujem, &i ste otvorili e-mail alebo ste klikli na odkaz atd. — MéZeme skombinovat automaticky

1 Spoloénost Unilin Group pozostava z dcérskych a pridruzenych spoloénosti spoloénosti Unilin BV, ktoré spolo¢ne tvoria spolo¢nost Flooring ROW.
O aktualny zoznam pravnych subjektov, ktoré tvoria tuto spolo¢nost, mozete poziadat e-mailom na adrese privacy@unilin.com.
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ziskané informacie s informaciami, ktoré ste poskytli na analyzu vasho konkrétneho pouzivania nase;j
webovej stranky.

Dalsie informacie o pouzivani suborov cookie spoloénostou Unilin Group najdete v nasich zasadach
pouzivania suborov cookie na kazdej prislusnej webovej stranke v pate webovej stranky.

3.3 INFORMACIE OD TRETICH STRAN

Niekedy dostaneme vase informacie aj od tretich stran, ako su informacie od pridruzenych spolo¢nosti,
predajcov, dodavateflov, distributorov, inStalatérov (napr. prostrednictvom platforiem, ako je webova
aplikacia Quick-Step Connect, maklérov udajov alebo profesionalnych poskytovatelov udajov (napr.
Bisnode, stavebné veltrhy atd’.).

V tomto pripade zvyCajne dostavame udaje, ako je vaSe meno, e-mailova adresa, Udaje o adrese,
teleféonne Cislo, informacie o vasom stavebnom alebo renovaénom projekte, vada objednavka (vzorky)
al/alebo vaSe otazky.

4 AKY JE PRAVNY DOVOD SPRACUVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Spoloc¢nost Unilin Group vo vSeobecnosti spraciva vase osobné Udaje na rozne Ucely, ktoré su dalej
vysvetlené nizSie. V suvislosti so spracuvanim vasich osobnych Udajov sa spolo¢nost Unilin Group
opiera o:

va$ suhlas: mozete vyjadrit svoj suhlas napriklad zacliarknutim prisluSného policka, ked
surfujete na nasej stranke alebo prostrednictvom akychkolvek inych kladnych ukonov, ktoré si
vyzaduju va$ suhlas, napriklad tak, Zze sa s nami skontaktujete prostrednictvom nasho
kontaktného formulara. V niektorych pripadoch (napr. pri personalizovanych informaciach) vas
poziadame o vyslovny suhlas. Mate pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas s buducim
spracuvanim.

— plnenie zmluvy: ak je ziskavanie osobnych udajov potrebné na plnenie zmluvy s vami alebo na
vykonanie predzmluvnych opatreni.

— zakonna povinnost: ak je spracuvanie potrebné na dodrzanie zakonnej povinnosti, ktorej
spolo¢nost Unilin Group podlieha.

— na$ opravneny zaujem: v niektorych pripadoch mdze byt spracuvanie vasich udajov potrebné
aj na ucely sledovania opravneného zaujmu spolognosti Unilin Group. V pripade potreby
posudime, €i vaSe zaujmy alebo zakladné prava a slobody prevazuju nad nasim opravnenym
zaujmom.

5 NA AKE UCELY SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE?

V zavislosti od dotknutého subjektu spolo€nost’ Unilin Group spracuva vaSe osobné Udaje na ucely
uvedené nizsie.
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5.1 DODANIE VASICH OBJEDNANYCH PRODUKTOV

Ak zadate objednavku cez nasu webovu stranku alebo cez maloobchodnika ¢i inStalatéra, budeme
spracuvat’ vase osobné udaje, aby sme vam mohli dodat objednané produkty alebo vzorky. Na tento
ucel mézeme spracuvat udaje, ako je vase meno, nazov vasej spolo¢nosti, vasa e-mailova adresa, vase
telefénne Cislo, vasa adresa, vase narodeniny, informacie o vaSich projektoch, vasa koreSpondencia so
spolo¢nostou Unilin Group.

Tieto udaje sa spracuvaju na zaklade vasej ziadosti o predzmluvné opatrenia alebo na zaklade plnenia
zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou alebo na zaklade opravneného zaujmu spolo¢nosti Unilin Group
pri realizacii jej dohody s predajcami (maloobchodnici a dodavatelia) a poskytovani vynikajucich sluzieb
zakaznikom.

5.2 ODPOVEDANIE NA VASE OTAZKY ALEBO ZIADOSTI

VaSe osobné Udaje spracivame na odpovedanie na vaSe otazky alebo ziadosti (napr. vyziadate si
brozuru, zasleme vam informacny list o vasSich oblfubenych produktoch spolo¢nosti Unilin Group,
dohodnete si stretnutie s jednym z naSich predajcov alebo v jednom z nasich predvadzacich priestorov
atd.).

Na tento ucel méZzeme spracuvat’ udaje, ako je vade meno, ndzov vadej spoloénosti, vaSa e-mailova
adresa, vase teleféonne Cislo, vaSa adresa, vase narodeniny, informacie o vasich projektoch, vasa
koreSpondencia so spolo€nostou Unilin Group.

Tieto Udaje spraclivame na zaklade opravneného zaujmu spolo€nosti Unilin Group, aby sme najlepSie
odpovedali na vase otazky a Ziadosti a komunikovali s vami.

5.3 PRIAMY MARKETING ZO STRANY SPOLOCNOSTI UNILIN GROUP

VSeobecny priamy marketing

Vase osobné udaje spracivame, aby sme vas mohli informovat o novych informaciach, kampaniach a
akciach tykajucich sa naSich znadliek, subjektov, sluzieb a produktov, &innostiach alebo inych
propagacnych ponukach, aby sme sa opytali va$§ nazor na nase produkty a sluzby, vypoculi si vasu
spatnu vazbu, a s cielom spravovat vasu ucast na naSich sutaziach. M6Zeme vam posielat’ priamy
marketing prostrednictvom e-mailu, textovej spravy, telefonu, socialnych sieti (okrem iného vratane
Facebooku, WhatsApp, LinkedIn), naSich webovych stranok a pridruzenych webovych stranok alebo
SMS sprav. Na tento u¢el mézeme spracuvat vase osobné udaje, ako je vase meno, adresa, e-mailova
adresa, telefénne Cislo, uprednostiiovany jazyk a projekt alebo region, o ktory mate zaujem.

Mozeme vam posielat priamy marketing na zaklade vasho suhlasu, ked sa prihlasite na odber nasho
priameho marketingu cez naSu webovu stranku. V takom pripade sa mézete rozhodnut, Ze nam
poskytnete svoje osobné udaje na ucely priameho marketingu. Mate pravo kedykolvek odvolat’ svoj
suhlas so spracuvanim svojich osobnych Gdajov na u&ely priameho marketingu (pozrite si bod 1010).

Posielame vam priamy marketing na zaklade nasho opravneného zaujmu, aby sme vas mohli
informovat o naSich produktoch pri kiipe nasich produktov. Ak uz takéto informacie nechcete dostavat,
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mdzete sa v kazdom e-maile odhlasit. Priamy marketing prostrednictvom socialnych sieti posielame
jednotlivcom s podobnymi profilmi na zaklade nasho opravneného zaujmu propagovat nase produkty.
Mate pravo kedykolvek namietat proti spracivaniu svojich osobnych udajov na ucely priameho
marketingu (pozrite si bod 1010).

Personalizovany priamy marketing

Vase osobné Udaje mdzeme tiez spracuivat na poskytovanie informacii tykajucich sa sluzieb a produktov
spolo¢nosti Unilin Group alebo na zasielanie personalizovanych informécii alebo reklamy. S tymto
cielom spracivame osobné udaje, ako je vaSe meno, e-mailova adresa, telefénne &islo a adresa.

Mézeme vytvorit’ profil na zaklade vasho online spravania alebo nakupného spravania. V tomto profile
zohladhujeme vaSe preferencie a zaujmy, napriklad pokial ide o vami navstivené stranky, odkazy, na
ktoré ste Klikli, produkty, ktoré ste si prezerali, produkty, ktoré ste si kupili, a dalSie produkty, ktoré by
vas mohli zaujimat. Tieto informacie ziskavame prostrednictvom suborov cookie nastavenych na nasich
webovych strankach alebo prostrednictvom vasho predchadzajuceho spravania pri nakupe, ako sa
odraza vo vasom profile zdkaznika. Na zaklade informacii ziskanych v profile vam mdzeme posielat
informacie a reklamu, informacie a reklamy tykajuce sa produktov, ktoré zodpovedaju vasmu profilu
alebo ktoré by vas mohli zaujimat. Okrem toho mézeme vyuzivat sluzby tretich stran, ako je spolo€nost
Facebook, na identifikaciu ciefovych a podobnych publikacii na propagaciu naSich produktov
jednotlivcom s podobnymi profilmi. Na tento i¢el mbézeme spracuvat’ vase osobné udaje, ako je vase
meno, teleféonne Cislo, adresa, e-mailova adresa, datum narodenia, vek, pohlavie, praca, nazov vasej
spolo¢nosti, vami preferovany jazyk a konkrétne produkty a sluzby, o ktoré ste vyjadrili zaujem.

Mé&zeme vas profilovat a posielat vam osobny priamy marketing na zaklade vasho suhlasu, ked prijmete
subory cookie, ktoré ziskavaju tieto informécie. DalSie informacie o stiboroch cookie najdete v nasich
zasadach pouzivania suborov cookie. Mate pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracivanim
svojich osobnych udajov na ucely priameho marketingu (pozrite si bod 1010).

Dalsie informacie o pouzivani suborov cookie spoloénostou Unilin Group najdete v nasich zasadach
pouzivania suborov cookie na kazdej prisluSnej webovej stranke v pate webovej stranky.

PouZivanie sluzieb Google

Ak suhlasite s analytickymi alebo marketingovymi sibormi cookie, mbézeme pouzivat sluzby spoloénosti
Google, ako napriklad Google Analytics, Google Ads, Google Marketing Platform a iné technoldgie
spolo¢nosti Google, na analyzu pouzivania nasich webovych stranok, meranie ucinnosti kampani a
zobrazovanie personalizovanych reklam.

Pritom sa m6Zu ziskavat osobné udaje a online identifikatory (napriklad identifikatory suborov cookie,
identifikatory zariadeni, IP adresy a informacie o vasich interakciach s nasimi webovymi strankami),
ktoré sa mézu poskytovat’ spolo€nosti Google a spracuvat v sulade s vasimi preferenciami tykajucimi
sa suhlasu.
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Dalsie informéacie o tom, ako spoloénost Google spracuva a chrani osobné udaje, najdete na stranke
Zodpovednost za firemné udaje spolo¢nosti Google: https://business.safety.google/privacy/

5.4 NA ORGANIZACIU SUTAZi A INFORMOVANI VAS O VYSLEDKOCH

Spoloénost Unilin Group moéze spracuvat vaSe osobné udaje, ked sa zuCastnite na sutazi
organizovanej spolo¢nost'ou Unilin Group, ktora vas bude informovat’ o vysledkoch.

Na tento ucel zvyCajne spracuvame osobné udaje, ako je vaSe meno, e-mailova adresa alebo iné
kontaktné udaje, finanéné udaje (ako je faktura za nakup), fotografie, vided a iné osobné udaje
relevantné na urcenie vysledkov sutaze.

VaSe Udaje v ramci organizacie sutaze spracuvame na zaklade vasho suhlasu, ked vyplnite formular
ucasti na sutazi. Mate pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov
(pozrite si bod 1010).

5.5 PODPORA PRI RENOVACII PROSTREDNICTVOM NASEJ DODAVATELSKEJ PLATFORMY

Ak navstivite predajcu (maloobchodnika alebo instalatéra, ktory distribuuje nase produkty), predajca
vam mdze vytvorit spotrebitel'sky projekt na platformach, ktoré im poskytujeme, ako je webova aplikacia
Quick-Step Connect. Tieto platformy umoziiuju predajcom (i) poskytnut vam informacie o produktoch,
o ktoré mate zaujem, (ii) doplnit vaSe kontaktné udaje, aby ste boli vzdy informovani o projekte, (iii)
odovzdat fotografie miestnosti, ktori chcete renovovat, aby vam ukazali, ako by mohla vyzerat po
montéZi vyrobkov, (iv) objednat pre vas vzorku, (v) navrhnuat vhodné prislusenstvo, (vi) automaticky
vypoditat material potrebny pre projekt a (vii) ponuknut rady o vykonani alebo priprave projektu.

Ponuknutim tychto platforiem nasim predajcom spolo¢nost Unilin Group spractiva vase osobné udaje.
Spolo€nost Unilin Group a jej predajcovia su spolo¢ne zodpovedni za spracuvanie vasSich osobnych
Udajov na tento ucel. Odpora¢ame vam, aby ste sa v tejto suvislosti vzdy oboznamili so zasadami
ochrany osobnych udajov svojho predajcu.

Predajcovia vytvaraju prostrednictvom platformy spotrebitel'sky projekt a poskytuju vase osobné udaje
tykajuce sa spotrebitelského projektu spoloénosti Unilin na zaklade vasho suhlasu. Mate pravo
kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracuvanim svojich osobnych tdajov na u&ely priameho marketingu
(pozrite si bod 10).

Spoloénost Unilin Group bude vase osobné (daje spracuvat na vlastné ucely, aby vam mohla
poskytovat vzorky doma, ak ste o ne poZiadali (pozrite si ucel 5.1).

Na tento u€el mdézZzeme spracuvat osobné udaje, ako je vade meno, nazov spolo¢nosti, vase telefonne
Cislo, e-mailova adresa, adresa, udaje o spotrebitel[skom projekte a dalSie poznamky o projekte.

Spracuvanie vasich osobnych udajov spolo¢nostou Unilin v kontexte vytvorenia spotrebitelského

projektu prostrednictvom webovej aplikacie je potrebné na prijatie predzmluvnych opatreni na vasu
Ziadost' a na zaklade opravneného zaujmu spolo¢nosti Unilin Group a jej predajcov poskytovat presné
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informacie o produktoch spotrebitelom. Mate pravo kedykolvek namietat’ proti spractvaniu svojich
osobnych udajov na ucely registracie navstevnika (pozrite si bod 1010).

5.6 REGISTRACIA NAVSTEVNIKOV V NASICH BUDOVACH ALEBO PREDVADZACICH PRIESTOROCH

Spoloénost Unilin Group mdze spracuvat vase osobné Udaje, ked navstivite jednu z nasich budov alebo
predvadzacich priestorov. Registrujeme navstevnikov nasich budov a predvadzacich priestorov, aby
sme im poskytli heslo do siete Wi-Fi prostrednictvom e-mailu, na bezpe¢nostné Ucely (t. j. s cielom
poskytnut’ im priru¢ku pre navstevnikov, ktora obsahuje informacie o bezpecnosti a ¢o robit' v pripade
nudze) a aby sme spogcitali, kolko navstevnikov navstivi naSe budovy a predvadzacie priestory.

Na tento ucel mdézeme spracuvat vase osobné udaje, ako je vase meno, e-mailova adresa alebo iné
kontaktné Uudaje a meno zamestnanca spolo¢nosti Unilin, ktorého navstevujete.

VaSe udaje spracuvame na ucely registracie navstevnika na zaklade nasho opravneného zaujmu
udrziavat naSich navstevnikov v bezpedi, aby sme vedeli, kto navstivil nase priestory v pripade nudze,
aby sme zlepsili navstevy a sledovali, kolko ludi navstivi naSe priestory a predvadzacie priestory. Mate
pravo kedykolvek namietat proti spracuvaniu svojich osobnych udajov na uéely registracie navstevnika
(pozrite si bod 10).

5.7 ANALYZA UDAJOV A VYTVARANIE STATISTIK

Spoloénost Unilin Group mdze vaSe osobné udaje spracuvat na analytické a Statistické ucely.
Statistické ucely st vSetky &innosti na ziskavanie a spracuvanie osobnych Gdajov potrebné na $tatisticky
vyskum alebo na zostavenie statistickych vysledkov. Spoloénost Unilin Group pouziva r6zne analytické
nastroje na prepojenie osobnych udajov a ziskanie informacii z réznych zdrojov Udajov.

Na tento ucel mézZeme spracuvat osobné udaje, ako je vaSe meno, e-mailova adresa alebo iné
kontaktné udaje alebo osobné udaje.

V zavislosti od individualneho pripadu sa tieto Udaje spracuvaju na zaklade opravneného zaujmu
spolo¢nosti Unilin Group posudit a zlepSit naSe marketingové kampane, ziskat prehlad o naSich
predajnych vykazoch a vizualizovat naSe udaje o elektronickom obchode.

Vysledkom spracuvania na Statistické ucely su suhrnné udaje. Suhrnné alebo vase osobné udaje
nepouzivame na podporu opatreni alebo rozhodnuti, ktoré sa véas tykaju.

5.8 TECHNICKA A FUNKCNA SPRAVA NASICH WEBOVYCH STRANOK

Osobné udaje ziskavané prostrednictvom suborov cookie a inych technolégii spracuvame na ucely
technickej a funkénej spravy naSich webovych stranok, na personalizaciu webovych stranok a na
zabezpecenie pohodlia pri ich pouzivani pre pouzivatela. Vase udaje nam umozriuju sledovat, ako sa
nase webové stranky pouzivaju, a zlepSovat tak ich obsah a usporiadanie (napr. A/B testovanie). Tieto
udaje nam umozriuju aj primeranu ochranu nasej webovej stranky.
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Na tento u¢el mbézeme spracuvat Udaje, ako napr. vasu IP adresu, vami navstivené stranky, prehliadac,
ktory pouzivate, webové stranky, ktoré ste navstivili, geografické udaje, ako napriklad vasu polohu,
preferovany jazyk a ¢as a trvanie navstevy.

Spracuvanie tychto Udajov je zalozené na vasom jednoznaénom suhlase (ktory sa ziskava
prostrednictvom nasho banneru pre subory cookie) alebo na opravnenom zaujme spolo¢nosti Unilin
Group s ciefom poskytnit vam dobre fungujucu a bezpecnu webovu stranku a ponukat pre vas
relevantny obsah.

Dalsie informacie o pouzivani suborov cookie najdete v nasich zasadach pouzivania siborov cookie na
kazdej prislusnej webovej stranke v pate webovej stranky.

6 KOMU POSKYTUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

Spoloc¢nost Unilin Group je selektivna v suvislosti so stranami, ktorym poskytuje vaSe osobné udaje, a
starostlivo ich vybera. V kazdom pripade zabezpelime primeranu ochranu a zachovanie dévernosti
vasich udajov.

Vase osobné udaje mézeme poskytnut tretim stranam v tychto pripadoch:

— Predajcovia spolo¢nosti Unilin Group (predvadzacie priestory), distributori, predajcovia,
maloobchodnici a instalatéri - napriklad s ciefom zabezpedit, aby vas mohli kontaktovat na
ucely dohodnutia stretnutia, informacii o vasom spotrebitelskom projekte... Vo vacésine pripadov
su tieto strany samostatnymi prevadzkovatelmi a odporu€ame vam precitat’ si ich zasady
ochrany osobnych udajov.

— Spracovatel konajuci v naSom mene, napr. marketingové agentury, komunikaéné spolocnosti,
spolo¢nosti webového hostingu, poskytovatelia poStovych sluzieb, poskytovatelia softvéru,
poskytovatelia analyz, sledovacie spolo€nosti (ako napriklad Lead Forensics),... Spolo€nost
Unilin Group uzatvori zmluvu o spracuvani so stranami, ktoré maju pristup k osobnym tdajom
na ucely poskytovania sluZieb.

— Roézne obchodné jednotky kazdého subjektu spoloCnosti Unilin Group vratane nasej
materskej spolo€nosti Mohawk Industries Inc. a inych pridruZenych spolog&nosti Unilin Group,
ako je definované v bode 2 tychto zasad ochrany osobnych tdajov.

— Obchodni partneri, ako su tretie strany, s ktorymi realizujeme spolocné propagaéné akcie
alebo programy.

— Poskytovatelia IT sluzieb poskytujuci technicku podporu.
— Dodavatelia platobnych sluzieb.

— Pravnici a externi poradcovia: v uritych pripadoch méze spolo€nost’ Unilin Group zverejnit
vase osobné udaje pravnikom a externym poradcom, ak je to potrebné na poskytnutie
poradenstva alebo obhajobu nasich prav.

— Verejné organy: v urcitych pripadoch méze spolo¢nost’ Unilin Group poskytnut vase osobné
Udaje dozornym organom alebo policajnpym sudnym organom alebo inym organom, ak sa
domnievame, Ze sme povinni tak urobit’ na zaklade platnych zakonov alebo predpisov alebo na
z&klade akejkolvek inej zdkonnej Ziadosti alebo prikazu.
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— Socialne siete: socialne siete mézu mat pristup k informaciam, ktoré ziskavame, pomocou
suborov cookie a inych technolégii (pripadne prostrednictvom zasuvnych modulov
zabudovanych do webovych stranok spolo¢nosti Unilin).

— Potencialni kupujuci spolo¢nosti: v nepravdepodobnom pripade, Ze si vSetky alebo ¢ast
nasej spolo¢nosti kupi tretia strana, vase udaje budu postipené kupujucemu.

7 SPRACUVA SPOLOCNOST UNILIN GROUP VASE UDAJE MIMO EUROPSKEHO
HOSPODARSKEHO PRIESTORU (EHP)?

V niektorych pripadoch mézu byt vaSe udaje poskytnuté tretej strane mimo EHP na ucely opisané
vySSie v bode 5. Spolo¢nost’ Unilin Group je dcérskou spolocnostou spolo¢nosti Mohawk Industries,
Inc., ktora sidli v Spojenych statoch americkych, a vyuziva globalnych poskytovatelov sluzieb vratane
spolo¢nosti SAP a Microsoft, ktoré mézu spracuvat udaje v réznych jurisdikciach.

V tejto suvislosti sa spolo¢nost Unilin Group zavazuje zabezpedit, aby boli vase Udaje primerane a
vhodne chranené. Dosiahne sa to na zaklade rozhodnutia, ktorym sa uznava ochrana za primeranu
podla &lanku 45 véeobecného nariadenia o ochranu udajov (GDPR) (ako napriklad ramec EU a USA
pre ochranu osobnych Udajov), alebo ak sa takéto rozhodnutie neuplatriuje alebo je nedostatocné, tak,
Ze uzavrieme Standardné zmluvné dolozky schvalené Eurépskou komisiou podla ¢lanku 46 ods. 2
GDPR.

Okrem toho spolo&nost’ Unilin zavadza vhodné doplnkové technické a organizacné opatrenia, ako je
Sifrovanie a kontrola pristupu, aby sa zabezpecilo, ze Uroven ochrany nebude narusena zakonmi
prijimajucej krajiny. V kazdom pripade sa vaSe osobné udaje poskytnu tretim stranam v krajindch mimo
EHP len vtedy, ak je to povolené na zaklade platnych pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov,
a vtedy, ak taky prijemca poskytuje primerané zaruky na zabezpe&enie primeranej urovne ochrany
udajov.

8 AKO SU VASE OSOBNE UDAJE CHRANENE?

Spoloénost Unilin Group sa usiluje €o najlepSie ochranit vase osobné udaje prostrednictvom
administrativnych, technickych a organizaénych opatreni. Spolo&nost Unilin Group pritom vypracovala
rézne postupy, ktoré zavadzaju nasi zamestnanci.

Spolo¢nost Unilin Group sa tiez zavazuje zabezpecit, aby poskytovatelia sluzZieb, ktori budu spracavat
osobné udaje v mene spolo¢nosti Unilin, prijali primerané technické a organiza¢né opatrenia.

9 AKO DLHO BUDEME UCHOVAVAT VASE OSOBNE UDAJE?
Kategoéria udajov Lehota uchovavania Oddévodnenie
Dodrziavanie zakonnych
Zakaznicky ucet a udaje o 10 rokov po poslednej | danovych, uctovnych a
transakciach transakcii. obchodnych evidencnych
povinnosti.
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RieSenie zaru€nych reklamacii a

Zaruka na vyrobok a idaje o | PoCas trvania zaruky na | pripadnych problémov
zodpovednosti vyrobok plus 2 roky. suvisiacich so zodpovednostou
za vyrobok.

. L Oslovovanie len tych zaujemcov
Az do zruSenia odberu alebo 2

Marketing a udaje z . . .| a zakaznikov, ktori prejavili
. . . ) roky po poslednej aktivnej . ) ] i
informaéného bulletinu ) . zaujem (suhlas/opravneny
interakcii. o
z4aujem).

Poskytovanie  konzistentnych
sluzieb zdkaznikom a
odkazovanie na predchadzajucu
komunikaciu, ak sa na nas opat
obratite.

Otazky a kontaktné 2 roky od kone€ného vyrieSenia
formulare vasej otazky.

Na monitorovanie zabezpecenia
Od 6 mesiacov do 2 rokov. a optimalizaciu  webovych
stranok.

Subory cookie a technické
protokoly

10 AKE SU VASE PRAVA A AKO SI ICH MOZETE UPLATNOVAT?

Podla nariadenia GDPR mate v suvislosti s vadimi osobnymi udajmi niekolko prav. Niektoré z tychto
prav maju velmi Specificky rozsah alebo sa na ne vztahuju osobitné podmienky &i vynimky.

10.1 PRAVO NA PRiSTUP

To znamena, Zze sa nas mozete napriklad opytat, ¢i vaSe osobné udaje spracuvame alebo
nespractvame a na aké Gcely. DalSie informécie najdete v &lanku 15 nariadenia GDPR.

10.2 PRAVO NA OPRAVU

Okrem toho mate pravo na opravu nespravnych osobnych Gdajov. DalSie informacie najdete v &lanku
16 nariadenia GDPR.

10.3 PRAVO NA VYMAZANIE

V niektorych pripadoch nas mézete poziadat o vymazanie vasich osobnych tdajov, napriklad ak uz nie
su potrebné na ucely, na ktoré sme ich ziskavali, ked sa osobné udaje spracuvaju na zaklade vasho
suhlasu a svoj suhlas ste odvolali atd.

V niektorych vynimoénych pripadoch spolo€nost Unilin Group nie je povinna vyhoviet vaej Ziadosti o
vymazanie vasich osobnych tdajov. Dal$ie informacie najdete v &lanku 17 nariadenia GDPR.

10.4 PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA

Mbzete poziadat o obmedzenie spracuvania vasich osobnych udajov, napriklad ak ste spochybnili
spravnost’ svojich osobnych udajov, ak je spracuvanie nezakonné atd. Obmedzenie spracuvania
znamena, ze vase Udaje mdzeme uchovavat len doCasne, okrem pripadu, ked ste aj napriek tomu
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suhlasili so spracuvanim svojich udajov v rdmci sudneho konania alebo vo verejnom zaujme.
Obmedzenie mozno nasledne ukonéit. Dalsie informacie najdete v &lanku 18 nariadenia GDPR.

10.5 PRAVO NA PRENOSNOST UDAJOV

Ak spracuvame va$e osobné udaje na zaklade vasho suhlasu alebo na zaklade plnenia zmluvy, mézete
nas poziadat, aby sme vase udaje preniesli vam samym alebo inému prevadzkovatelovi udajov (ak je
to technicky mozné). Spolo¢nost Unilin Group nie je vo vynimoénych pripadoch povinna spinit vasu
Ziadost. Dal$ie informacie najdete v &lanku 20 nariadenia GDPR.

10.6 PRAVO NAMIETAT

Mézete nas informovat o osobitnych dévodoch, preco chcete namietat proti konkrétnej spracovatelskej
¢innosti na zaklade opravneného zaujmu spoloénosti Unilin Group alebo vo verejnom zaujme. Ak vase
osobitné dévody prevazuju nad nasimi opravnenymi zaujmami, zastavime spracuvanie vasich udajov.
Spoloc¢nost Unilin Group neméze spinit vasu poziadavku, ak spracivame vase osobné Udaje na Ucely
sudneho konania. DalSie informacie najdete v &lanku 21 nariadenia GDPR.

10.7 PRAVO NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU NA UCELY PRIAMEHO MARKETINGU

Ak spracivame vaSe osobné Udaje na ucely priameho marketingu, mézete nas kedykolvek poziadat o
zastavenie spracuvania vasich osobnych udajov bez udania osobitného dévodu. Toto pravo zahfha
pravo namietat proti profilovaniu, ak sa profilovanie vztahuje na takyto priamy marketing. Dalsie
informécie najdete v &lanku 21 nariadenia GDPR.

10.8 PRAVO NEBYT PREDMETOM PROFILOVANIA

Spolo¢nost’ Unilin Group mdze vaSe osobné udaje spracuvat na ucely profilovania, ako je opisané v
bode 5.3 tychto zasad ochrany osobnych udajov. KedzZe profilovanie sa vykonava len na uc¢ely priameho
marketingu, mate pravo kedykolvek namietat’ proti profilovaniu pre na$ priamy marketing bez toho, aby
ste ndm museli poskytnut osobitny dévod (tak, ako je uvedené v bode 10.7). DalSie informécie najdete
v ¢lanku 21 nariadenia GDPR.

10.9 PRAVO SUHLAS KEDYKOLVEK ODVOLAT

Ak je spracuvanie vaSich udajov zaloZzené na vaSom suhlase, mate pravo kedykolvek odvolat svoj
suhlas bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracuvania pred odvolanim suhlasu.

10.10 UPLATNENIE VYSSIE UVEDENYCH PRAV

VysSie uvedené prava sa mézu lahko uplatnit réznymi sposobmi, ako napriklad e-mailom alebo postou,
vyplnenim kontaktného formulara na naSej webovej stranke alebo kontaktovanim nasho oddelenia
sluzieb zakaznikom. Z dévodov ochrany sukromia a bezpeénosti vas mdzeme poziadat o doklad
totoZnosti.
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10.11 PRISLUSNY DOZORNY ORGAN

Podla ¢lanku 77 nariadenia GDPR mate pravo podat staznost dozornému organu na vasom zvy¢ajnom
mieste pobytu, na vasom pracovisku alebo v mieste Udajného porusenia nariadenia GDPR.

Veduci organ (EU/EHP ) — Na$ veduci dozorny organ — kedze spolo&nost Unilin Group ma sidlo v
Belgicku, nasim veducim dozornym organom je belgicky Urad na ochranu udajov (GBA/APD). Mézete
sa nan obratit priamo na adrese:

e Adresa: Rue de la Presse 35, 1000 Brusel, Belgicko

e Tel.: +32(0)2 274 48 00

e E-mail: contact@apd-gba.be

e Webové stranky: www.dataprotectionauthority.be

Organ Spojeného kralfovstva — Pre pouzivatelov nachadzajucich sa v Spojenom kralovstve je
prislusnym organom Information Commissioner’s Office (ICO):

e Adresa: Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF

e Webové stranky: www.ico.org.uk

e Tel: +44 (0)303 123 1113

Iné miestne organy — Ak mate bydlisko alebo pracujete v inom ¢&lenskom State Eurdopskeho
hospodarskeho priestoru (EHP) alebo v Spojenom kralovstve, méZete sa obratit aj na svoj miestny
organ na ochranu udajov.
Uplny adresar vSetkych eurépskych organov na ochranu Gdajov vedie Eurépsky vybor pre ochranu
udajov (EDPB), aby ste mali k dispozicii najaktualnejSie kontaktné informacie:

e Oficidlny zoznam organov EU na ochranu tdajov

11 A CO ODKAZY NA INE WEBOVE STRANKY A SOCIALNE MEDIA?

Webové stranky spoloCnosti Unilin Group mézu obsahovat odkazy (napr. prostrednictvom
hypertextovych prepojeni, zasuvnych modulov socidlnych sieti, prepojeni na prevadzkovatelov
socialnych sieti) na iné webové stranky poskytované spolocnostami tretich stran alebo platformami
socialnych médii. Spolo&nost Unilin Group vdm odporudca, aby ste si preéitali zdsady ochrany osobnych
Udajov tychto prisluSnych webovych stranok, pretoze ich postupy spracivania udajov sa riadia ich
vlastnymi podmienkami.

1.1 STRANKY SOCIALNYCH MEDIi A SPOLOCNE PREVADZKOVANIE

Spoloénost Unilin Group ma oficialne firemné stranky na sietach LinkedIn, X (predtym Twitter),
Facebook, YouTube, TikTok, Pinterest a Instagram. Pri interakcii s tymito strankami sa vaSe osobné
Udaje prenasaju prevadzkovatelovi prisluSnej socialnej siete. Tieto siete mézu spracuvat informacie,
ako je va8a IP adresa a histéria prehliadania, prostrednictvom suborov cookie a podobnych technoldgii.

Upozorfiujeme vas, Ze v pripade niektorych ¢innosti spracuvania — najma zhromazdovania Statistik

navstevnikov a ,Page Insights® — spolo¢nost Unilin Group a prislusny prevadzkovatel socialnej siete
vystupuju ako spoloéni prevadzkovatelia v sulade s ¢lankom 26 GDPR. Zatial ¢o poskytovatel
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socialnej siete zostava primarne zodpovedny za technické spracuvanie a plnenie vasich prav dotknutej
osoby na svojej platforme, spolo¢nost’ Unilin vyuziva poskytnuté suhrnné udaje na optimalizaciu nasho
obsahu a lepSie pochopenie nasho publika. Viac informacii o rozsahu ziskavania Udajov a vasich
pravach najdete v zasadach ochrany osobnych udajov tychto poskytovatelov:

e Facebook a Instagram

e Linkedln

. X

e Pinterest

e Youtube

o Tiktok

11.2 ZASUVNE MODULY SOCIALNYCH MEDIi A UVEREJNOVANIE OBSAHU

Nase webové stranky poskytuji moznosti uverejfiovania obsahu na platformach ako Linkedin, X,
Facebook, Instagram, Pinterest, YouTube, WhatsApp a Snapchat. Na zabezpec¢enie ochrany vasho
sukromia su tieto zasuvné moduly integrované pomocou metddy, ktora zabrahuje automatickému
prenosu udajov pri jednoduchej navsteve nasej stranky.

Prenos sa uskuto¢ni len vtedy, ak sa vyslovne zapojite do funkcie zasuvného modulu socialnej siete
(napr. kliknutim na tlacidlo ,Uverejnit“ alebo ,Paci sa mi to*). Po takejto aktivacii sa informacie o vaSom
pouzivani prenesu priamo z vasho prehliada¢a do prislusnej socialnej siete. Ak ste poCas navstevy
prihlaseny do socialnej siete, prevadzkovatel mdze tato aktivitu priradit’ k vadmu osobnému uctu. Ak nie
ste ¢lenom alebo ste odhlaseny, siet mbze stale prijimat a ukladat technické udaje, ako je vasa IP

adresa a typ prehliadaca.

Spolo¢nost Unilin Group nemé kontrolu nad naslednym spractvanim udajov tymito socialnymi sietami
po ich odoslani. Odporu¢ame vam, aby ste si prezreli nastavenia ochrany osobnych Udajov a zasady
tychto platforiem (Pinterest, YouTube, WhatsApp a Snapchat ), aby ste mohli spravovat spésob
pouzivania vasich udajov. Dal$ie podrobnosti o pouzivani stborov cookie najdete v zasadach
pouzivania suborov cookie, ktoré sa nachadzaju v pate tejto webovej stranky.

12 AKO VAS BUDEME INFORMOVAT O ZMENACH TYCHTO ZASAD OCHRANY OSOBNYCH
UDAJOV?

Snazime sa poskytovat vam tie najlepsie sluzby. Tieto zasady ochrany osobnych udajov sa preto mézu
menit. Preto vam odporu¢ame, aby ste si tieto zasady ochrany osobnych udajov na naSich webovych
strankach pravidelne precitali. Pripadné vyznamné zmeny budd vam oznamené prostrednictvom inych
komunikaénych kanalov.

13 KONTAKTNE INFORMACIE

Ak mate otazky, staznosti alebo chcete uplatnit svoje prava dotknutej osoby tykajuce sa tychto zasad
alebo spracuvania vaSich osobnych Udajov spolo¢nostou Unilin Group, mdzete sa obratit na nasu
zodpovednu osobu prostrednictvom tychto kanalov:

— Prostrednictvom kontaktného formulara na nasej webovej stranke;
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— E-mailom na adrese privacy@unilin.com

— postou na adrese:
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