Ez az ,Unilin Group” (a tovabbiakban: ,,Unilin Group”

ALTALANOS ADATVEDELMI NYILATKOZAT — UNILIN GROUP

— vagy tobbes szam elsé személyben

fogalmazottak) adatvédelmi nyilatkozata. A jelen adatvédelmi nyilatkozat célja, hogy tajékoztatast
nyujtson az Unilin Group altal a weboldalain, kapcsolatfelvételi vagy adatszolgaltaté Grlapjain keresztil
Osszegyljtott személyes adatokrol, valamint azok dsszegydjtésének okardl és kezelésének maodijardl.

A jelen adatvédelmi nyilatkozat az egyes weboldalak Iablécében jelzett, cookie-kra (sutikre) vonatkozo
szabalyzatokkal egyutt értelmezendd.
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TARTALOMJEGYZEK

1 Mire vonatkozik az adatvédelmi nyilatkozat?

2 Kiafelelés az On személyes adatainak kezeléséért?

3 Milyen Onnel kapcsolatos személyes adatokat kezeliink?

4  Milyen jogi alapon kezeljilkk az On személyes adatait?

5 Milyen célokra hasznaljuk fel a személyes adatait?

6 Kivel osztjuk meg a személyes adataidat?

7 Feldolgozza az Unilin Group az On adatait az Eurépai Gazdasagi Térségen (,,EGT”) kiviil? 9
8 Hogyan biztositott személyes adatai védelme?

9 Mennyi ideig taroljuk az On személyes adatait?

10 Milyen jogai vannak és hogyan gyakorolhatja azokat?

1 Mi a helyzet a mas weboldalakra és kézdsségi oldalakra mutaté hivatkozasokkal?
12 Hogyan fog értesiilni a jelen adatvédelmi nyilatkozat médositasairél?

13 Elérhetéségek
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1 MIRE VONATKOZIK AZ ADATVEDELMI NYILATKOZAT?

A jelen adatvédelmi nyilatkozat a személyes adatainak kezelésére vonatkozik (pl. az Unilin Group
weboldalainak vonatkozasaban), kivéve, ha részletesebb adatvédelmi nyilatkozat all rendelkezésre.

A jelen adatvédelmi nyilatkozat nem alkalmazandé akkor, amikor az Unilin Group nem kezel személyes
adatokat. llyen példaul az Unilin Group altal hasznalt olyan alkalmazasok esetében fordul eld, amelyek
nem gyljtenek személyes adatokat (példaul a Quick-Step RoomScan alkalmazas).

2 Kl A FELELOS AZ ON SZEMELYES ADATAINAK KEZELESEERT?

Az Unilin Group azon konkrét jogi személye' jar el adatkezel6ként, amely a tevékenységeinek végzése
soran az On személyes adatait kezeli (példaul az a jogi személy, amellyel On szerzédést kotott, amellyel
On adatokat kdzdlt, vagy amelynek weboldalat felkereste). Ez azt jelenti, hogy az Unilin Group részeként
az emlitett szervezet hatarozza meg az On személyes adatainak kezelésének céljait és eszkozeit.

Az Unilin Group az On adatvédelmi jogaival és az On adatainak kezelésével kapcsolatos dsszes
kérdésben kézponti kapcsolattartoként eljaré adatvédelmi tisztvisel6t (DPO) nevezett ki. Az adatvédelmi
tisztviseld elérhetéségei teljes korlen a jelen szabalyzat Error! Reference source not
found. szakaszaban (Elérhet6ségek) talalhatok.

3 MILYEN ONNEL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK?
Személyes adatokat haromféleképpen gyujtink:
3.1 Az ON ALTAL KO&ZOLT INFORMACIOK

ElBszor is akkor kapjuk meg az On adatait, amikor On megosztja éket velink. llyen példaul akkor
torténik, ha On kitélt egy Grlapot a weboldalunkon (pl. prospektus kérésére vonatkozoé (rlapot,
kapcsolatfelvételi Grlapot, padlédsszehasonlitasi (rlapot) vagy valamely kereskedelmi vasaron,
amennyiben prospektust vagy termékmintat igényel, idépontot foglal valamely kiallitéterminkben vagy
forgalmazonknal, ha részt vesz valamely nyereményjatékban, illetve ha feliratkozik a hirleveliinkre vagy
egy adott ajanlatra stb.

llyen esetekben altalaban olyan adatokhoz jutunk hozza, mint az On neve, e-mail-cime, telefonszama,
cime (utca, hazszam, iranyitészam, varos és orszag), szlletési datuma, a lefoglalt idépont, valamint
egyéb személyes és/vagy kapcsolattartasi adatok.

Esetenként megkérjik, hogy tegyen megjegyzéseket, javaslatokat, vagy kdzd6ljon mas informaciét a
weboldalainkrol, termékeinkrél vagy szolgaltatasainkrol, vagy a vallalatainkrol.

3.2 AUTOMATIKUSAN BESZERZETT INFORMACIOK

Amikor a weboldalunkat bongészi, vagy hirlevelet kap, akkor ugy jutunk hozza az adataihoz a cookie-
szolgaltatoktol vagy a kbzosségi médiardl, hogy pixeleket (pl. Facebook Pixel) allitunk be a
weboldalunkon végzett tevékenységeirél, példaul az On altal meglatogatott weboldalakrél, az Ont

1 Az Unilin Group az Unilin BV leanyvallalataibdl és tarsvallalataibdl all, amelyek egyitt alkotjak a Flooring ROW vallalatot; az emlitett szervezetet
alkotod jogi személy aktualizalt listaja a privacy@unilin.com e-mail-cimen kérhetd.
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érdekl6 termékekrél, vagy arrdl, hogy megnyitott-e egy e-mailt vagy rékattintott-e egy hivatkozasra stb.
— A weboldalunk tényleges hasznalatanak elemzése céljabol az automatikusan gy(jtott informacidkat
dsszevonhatjuk az On altal kdzolt adatokkal.

Az Unilin Group részérél a cookie-k hasznalataval kapcsolatos tovabbi informaciokért tekintse meg a
cookie-kra vonatkoz6 szabalyzatunkat, amelyet megtalal az egyes weboldalak lablécében.

3.3 KULSO FELEKTOL KAPOTT INFORMACIOK

Néha harmadik felektdl is megkapjuk az On adatait, példaul a leanyvallalatoktdl, kereskeddktél,
beszallitoktol, forgalmazoktol, beépitéktdl (pl. platformokon keresztil, mint példaul a Quick-Step
Connect webalkalmazas), vagy pedig adatkdzvetitékon vagy professzionalis adatszolgaltatékon
keresztil (pl. Bisnode, épit6ipari kiallitasok stb.).

Ebben az esetben altalaban olyan adatok jutnak el hozzank, mint az On neve, e-mail-cime, cime,
telefonszama, épitési vagy felujitasi projektjével kapcsolatos informaciok, (mintakat tartalmazo)
megrendelése és/vagy kérdései.

4 MILYEN JOGI ALAPON KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Altalanossagban véve az Unilin Group az On személyes adatait tobbféle kiilénbdzd célbdl kezeli,
amelyeket aldbb részletesen ismertetiink. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatban az Unilin
Group a koévetkez6kre tamaszkodik:

— az On beleegyezése: beleegyezését példaul ugy fejezheti ki, hogy weboldalunk béngészése
kézben bejeldl egy jelolénégyzetet ezzel kapcsolatban, vagy barmely, mas olyan aktiv
megerdsitésnek mindsilé mivelettel, amelyhez az On beleegyezésére van sziikség (pl. a
kapcsolatfelvételi Grlapunkon keresztil felveszi vellink a kapcsolatot). Néhany esetben (pl.
személyre szabott informaciokkal kapcsolatban) az On kifejezett beleegyezését kérjik. Onnek
jogaban all, hogy a jév8ben barmikor visszavonja a beleegyezését.

— szerz6dés teljesitése: ha az Onnel kotétt szerzddés teljesitéséhez vagy a szerzédés
megkotését megelézd Iépések megtételéhez személyes adatok gy(ijtése sziikséges.

— jogi kotelezettség: ha az adatkezelés az Unilin Groupra vonatkozd jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges.

— jogos érdekiink: bizonyos esetekben az On adatainak kezelésére az Unilin Group jogos
érdekének érvényesitése érdekében is szlikség lehet. Sziikség esetén mérlegeljik, hogy az On
alapvet6 jogokhoz és szabadsagokhoz fliz8d6 érdeke el6bbre valé-e, mint a mi jogos érdekink.

5 MILYEN CELOKRA HASZNALJUK FEL A SZEMELYES ADATAIT?

Az érintett jogi személytél fiiggéen az Unilin Group az On személyes adatait az alabbiakban felsorolt
célokbol kezeli.
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5.1 A MEGRENDELT TERMEKEK KISZALLITASA

Ha rendelést ad le a weboldalunkon, vagy egy kiskereskedén vagy beépitén keresztul, akkor annak
érdekében kezeljilk az On személyes adatait, hogy leszallithassuk Onnek a megrendelt termékeket
vagy mintakat. Ennek érdekében olyan adatok kezelésére kerithetiink sort, mint az On neve, cégneve,
e-mail-cime, telefonszama, cime, sziletésnapja, a projektjeire vonatkoz6 informaciok, az Unilin
Grouppal valé kommunikacidja.

Ezeket az adatokat az On szerz6déskoétést megel6z6 intézkedésekre iranyuld kérelme vagy egy Onnel
kotott szerzédés teljesitése alapjan, vagy az Unilin Group és annak forgalmazoi (kiskeresked6i és
beszallitdi) kdzotti szerz6dés teljesitésére, valamint az Onnek kivald szolgaltatas nydjtasara iranyuld
jogos érdeke alapjan kezeljik.

5.2 KERDESEINEK MEGVALASZOLASA ES EGYEB KERESEK KEZELESE

Személyes adatait abbdl a célbdl is kezelhetjiik, hogy reagalni tudjunk az On kérdéseire vagy kéréseire
(példaul prospektusok megrendelése, az On kedvenc Unilin Group termékeit ismertetd adatlapok
kézbesitése, vagy idépont foglalasa valamely forgalmazénknal vagy bemutatétermiinkben stb.).

Ennek érdekében olyan adatok kezelésére kerithetiink sort, mint az On neve, cégneve, e-mail-cime,
telefonszama, cime, sziletésnapja, a projektjeire vonatkozé informaciék, az Unilin Grouppal valé
kommunikacioja.

Ezeket az adatokat az Unilin Group arra irdnyulé jogos érdeke alapjan kezeljuk, hogy a lehetd
legmegfelel6bben valaszolhassunk kérdéseire és keéréseire, és a lehet6 leghatékonyabban
kommunikalhassunk Onnel.

5.3 KOZVETLEN UZLETSZERZES (DIREKT MARKETING) AZ UNILIN GROUP RESZEROL

Altaldnos direkt marketing

Személyes adatait azért kezeljik, hogy tajékoztathassuk Ont a markainkkal, jogi személyeinkkel,
szolgaltatasainkkal és termékeinkkel, tevékenységeinkkel és egyéb proméciés ajanlatainkkal
kapcsolatos Uj informaciokrol, kampanyokrdl és proméciodkrol, valamint hogy megkérdezhessiik
termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos véleményét, illetve hogy visszajelzést kaphassunk, és
kezelhessik a versenyeinkben valo részvételét. Direkt marketinges megkeresést kildhetiink Onnek e-
mailben, SMS-ben, telefonon, kdzbdsségi médiaban (tobbek kozétt a Facebookon, WhatsAppon,
Linkedlnen), a weboldalainkon és a kapcsol6dd weboldalakon vagy SMS-szamokon. Ennek érdekében
kezelhetjik személyes adatait, példaul nevét, cimét, e-mail-cimét, telefonszamat, valasztott nyelvét és
az Ont érdekld projektet vagy régiot.

Ha a weboldalunkon keresztll feliratkozik a direkt marketingre, a beleegyezése alapjan direkt
marketinggel kereshetjik Ont. Ebben az esetben szabadon dénthet ugy, hogy személyes adatait
megadja-e nekiink direkt marketing kiildése céljabdl. Onnek barmikor jogaban all visszavonni
személyes adatainak direkt marketing céljabdl torténd kezeléséhez adott beleegyezését (lasd
10 szakasz).
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Direkt marketinget kildiink Onnek azon jogos érdekiink alapjan, hogy tajékoztathassuk Ont
termékeinkrél, amikor megvasarolja termékeinket. Ha mar nem szeretne tébb ilyen informaciét kapni,
mindegyik e-mailben lehet6sége van leiratkozni. Direkt marketinges megkeresést kuldink a kdzdsségi
médian keresztll hasonld profili egyéneknek a termékeink népszerisitése iranti jogos érdekiink
alapjan. Onnek barmikor jogaban all tiltakozni személyes adatainak direkt marketing céljabdl torténd
kezelése ellen (lasd 10 pont).

Személyre szabott direkt marketing

Személyes adatait az Unilin Group szolgaltatasaival és termékeivel kapcsolatos informacidk nyujtasa,
valamint a személyre szabott informaciok vagy hirdetések kildése céljabdl is kezelhetjik. Ennek
érdekében olyan személyes adatait kezelhetjiik, mint az On neve, e-mail-cime, telefonszama és cime.

Online viselkedése vagy vasarlasi szokasai alapjan osszedllithatunk Onnek egy profilt. Ebben a
profilban figyelembe vessziik az On preferenciait és érdeklédési kdrét, példaul az On éltal meglatogatott
oldalakra, a kattintott hivatkozasokra, a megtekintett termékekre és a vasarolt termékekre és az Ont
érdekl6 egyéb termékekre vonatkozéan. Ezeket az informacidkat a weboldalunkon beallitott cookie-k
vagy az On lgyfélprofiljaban szereplé korabbi vasarlasi szokasai alapjan kapjuk meg. Az ebben a
profilban &sszegy(jtétt informaciok alapjan tajékoztatd és reklamcélu iizeneteket kildhetiink Onnek,
illetve egyéb tajékoztatd és reklamcélu lzeneteket olyan termékekrdl, amelyek illeszkednek az On
profiliadba vagy esetleg érdekelhetik Ont. Ezen kiviil harmadik felek (pl. Facebook) szolgéltatasait is
felhasznalhatjuk a célk6zénség és a ,hasonld” potencialis érdeklédéket abbdl a célbdl, hogy hasonld
profillal rendelkezé személyeknek hirdessik termékeinket. Ennek érdekében kezelhetjik olyan
személyes adatait, mint a nevét, telefonszamat, cimét, e-mail-cimét, sziletési datumat, életkorat,
nemét, munkahelyi beosztasat, vallalatanak nevét, valasztott nyelvét, valamint azon termékekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos adatokat, amelyek irant érdeklédést mutatott.

Ha elfogadta az erre vonatkozd cookie-kat, dsszedllithatunk Onnek egy profilt és személyre szabott
direkt marketing céld megkeresést kiildhetiink Onnek. A cookie-kra vonatkozo6 tovabbi informaciét a
cookie-kezelési szabalyzatunkban talal. Onnek barmikor jogaban all visszavonni személyes adatainak
direkt marketing céljabdl torténd kezeléséhez adott beleegyezését (lasd 10 szakasz).

Az Unilin Group részérdl a cookie-k hasznalataval kapcsolatos tovabbi informaciokért tekintse meg a
cookie-kra vonatkozé szabalyzatunkat, amelyet megtalal az egyes weboldalak lablécében.

Google szolgaltatasok hasznalata

Amennyiben On beleegyezik az elemzési vagy marketing célu cookie-k hasznalataba, a weboldalaink
hasznalatanak elemzésére, a kampanyok hatékonysaganak mérésére és személyre szabott hirdetések
megjelenitésére Google szolgaltatasokat, példaul Google Analytics-t, Google Ads-t, Google marketing
platformot és mas Google-technolégiakat hasznalhatunk.

Ennek soran a Google személyes adatokat és online azonositdkat (példaul cookie-azonositokat,
eszkbdzazonositokat, IP-cimeket és a webhelyeinkkel val6 interakciokra vonatkozd informaciokat)
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gyiijthet, oszthat meg és dolgozhat fel az On beleegyezése kapcsan régzitett személyes bedllitasoknak
megfeleléen.

Tovabbi tudnivaldkat arrél, hogy a Google hogy kezeli és dvja meg a személyes adatokat a Google
Uzleti adatokkal kapcsolatos felel6sségvallalasat ismeretd oldalon talal:
https://business.safety.google/privacy/

5.4 NYEREMENYJATEKOK MEGSZERVEZESE ES AZ EREDMENYEKROL VALO TAJEKOZTATAS

Az Unilin Group akkor is kezelheti az On személyes adatait, ha részt vesz egy, az Unilin Group altal
szervezett nyereményjatékban, annak érdekében, hogy tajékoztassa az eredményekrél.

Ennek érdekében altalaban személyes adatokat kezelhetiink, példaul az On nevét, e-mail-cimét vagy
egyéb kapcsolattartasi adatait, pénziigyi adatait (pl. a vasarlashoz tartozé szamlajat), fényképeit, videoit
és a versenyeredmények megallapitasahoz sziikséges egyéb személyes adatait.

Az On adatait a nyereményjatékban vald részvételi Grlap kitoltését kdvetéen az On beleegyezése
alapjan kezeljik. Onnek barmikor jogaban all visszavonni személyes adatainak kezeléséhez adott
beleegyezését (Ilasd 10 szakasz).

5.5 TAMOGATAS NYUJTASA FELUJITASI PROJEKTJEIBEN A BESZALLITOI PLATFORMUNKON KERESZTUL

Ha On meglatogat egy eladot (kiskereskeddt vagy beépitét, aki a termékeinket forgalmazza), az eladd
létrehozhat Onnek egy fogyasztdi projektet az eladéink szamara elérhetd platformokon, példaul a Quick-
Step Connect webalkalmazasban. Ezek a platformok lehetbvé teszik, hogy az eladok (i) tajékoztatast
nydjtsanak az Ont érdekl termékekrél, (i) régzitsék az On kapcsolattartasi adatait, hogy mindig
értesuljon a projektrdl, (iii) feltdltsék a felujitani kivant helyiségrdl keészilt fényképeket, hogy
megmutathassak Onnek a latvanytervet a beépitett termékrél, (iv) mintat rendelijenek Onnek, (v)
megfelel6 kiegészitbket ajanljanak, (vi) automatikusan kiszamitsak a projekthez szikséges
anyagmennyiségeket és (vii) tanaccsal szolgaljanak a projekt befejezésével vagy el6készitésével
kapcsolatban.

Azzal, hogy ilyen platformokat kinalunk fel szallitéinknak, az Unilin Group személyes adatokat kezel. Az
Unilin Group és annak szallitéi egyittesen felelések az On személyes adatainak e célbdl torténd
kezeléséért. Javasoljuk, hogy ezzel kapcsolatban mindig olvassa el a szallitd adatvédelmi nyilatkozatat.

Az eladok a platformon keresztiil hoznak létre egy fogyasztoi projektet, és az On beleegyezése alapjan
tovabbitjak az On személyes adatait ezekrél a fogyasztéi projektrdl az Unilin szamara. Onnek barmikor
jogaban all visszavonni személyes adatainak direkt marketing céljabol torténé kezeléséhez adott
beleegyezését (lasd 10 szakasz).

Az Unilin Group az On személyes adatait sajat céljaira kezeli arra vonatkozéan, hogy Onnek mintakat
biztositson az otthonaban, amennyiben On ezt kérte (I4sd 5.1 pontban szerepld cél).

Ennek érdekében olyan személyes adatokat kezelhetiink, mint az On neve, cégneve, telefonszama, e-
mail-cime, cime, fogyasztéi projektjének részletei és a projekttel kapcsolatos tovabbi megjegyzések.
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Az On személyes adatainak az Unilin altali kezelése egy fogyasztéi projekt webalkalmazason keresztiili
létrehozasaval 6sszefiiggésben ahhoz sziikséges, hogy az On kérésére szerzédéskotést megeldzd
intézkedéseket lehessen végezni, és az adatok ilyen jellegli kezelése az Unilin Group és beszallitoi
jogos érdekén alapul annak kapcsan, hogy pontos informaciokat nyujthassanak a termékekrdl a
fogyasztoknak. Onnek barmikor jogaban all tiltakozni személyes adatainak latogatoi regisztracios céld
kezelése ellen (lasd 10 pont).

5.6 A LATOGATOK EPULETEINKBE VAGY BEMUTATOTERMEINKBE TORTENO REGISZTRALASA

Az Unilin Group az On személyes adatait abban az esetben is kezelheti, ha valamelyik épiiletiinkbe
vagy bemutatéterminkbe latogat. Létesitményeink és bemutatétermeink latogatodit regisztraljuk a
kovetkezd célokbdl: a Wi-Fi-jelszé elkildéséhez e-mailben; biztonsagi okokbdl (pl. biztonsaggal
kapcsolatos informacidkat tartalmazé latogatdi utmutatd biztositasara annak érdekében, hogy
tajékoztatast nydjtsunk a vészhelyzeti teend6krdl); a bemutatétermeink latogatdszamanak
nyilvantartasa céljabdl.

Ennek érdekében kezelhetjik az On személyes adatait, példaul nevét, e-mail-cimét vagy egyéb
kapcsolattartasi adatait, valamint az On altal meglatogatott Unilin-munkavallalé nevét.

Az On adatait latogatoregisztracios célokbol kezeljiik azon jogos érdekiinknek megfeleléen, hogy védjik
a latogatdk biztonsagat, tudomasunk jegyen latogatoink kilétérél vészhelyzet esetére, latogatasaink
szinvonalanak javitasa érdekében, valamint annak nyomon kovetésére, hogy mennyien latogatjak
létesitményeinket és bemutatotermeinket. Onnek barmikor jogaban all tiltakozni személyes adatainak
latogatdi regisztracios célu kezelése ellen (lasd 10 pont).

5.7 ADATOK ELEMZESE ES STATISZTIKAKESZITES

Az Unilin Group analitikai és statisztikai célokbol is kezelheti az On személyes adatait. Statisztikai célok:
minden olyan személyesadat-gyljtési és -kezelési milvelet, amely a statisztikai kutatdshoz vagy a
statisztikai eredmények 6sszeallitasahoz sziikséges. Az Unilin Group kilonb6zé analitikai eszk6zoket
hasznal a személyes adatok 6sszekapcsolasara és a kilénbdz6 adatforrasokbdl szarmazo elemzések
beszerzésére.

Ennek érdekében olyan személyes adatait kezelhetjiik, mint az On neve, e-mail-cime vagy egyéb
kapcsolattartasi adatai és személyes adatai.

Az egyes esetektdl fliggben ezeket az adatokat az Unilin Group jogos érdeke alapjan kezeljik a
marketingkampanyaink értékelése és javitdsa, az értékesitési jelentések elemzése és az e-
kereskedelmi adatok abrazolasa céljabol.

A statisztikai célu adatkezelés eredményeként dsszesitett adatokat kapunk. Az 6sszesitett adatokat
vagy az On személyes adatait nem hasznaljuk fel az Onnel kapcsolatos intézkedések vagy dontések
tdmogatasara.
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5.8 WEBOLDALAINK TECHNIKAI ES FUNKCIONALIS KEZELESE

A cookie-k és mas technoldgiai megoldasok segitségével gyUijtott személyes adatokat weboldalaink
miszaki és funkcionalis kezelése céljabdl kezeljuk, hogy a weboldalakat személyre szabhassuk, és
biztosithassuk, hogy azok felhasznaldbaratak legyenek. Az On adatai lehetévé teszik szamunkra, hogy
figyelemmel kisérjik weboldalunk hasznalatat, és javitsuk annak tartalméat és elrendezését (pl. A/B-
teszt). Ezek az adatok arra is szolgalnak, hogy megfelel6 mdédon gondoskodjunk weboldalunk
biztonsagaral.

Ennek érdekében olyan adatokat kezelhetiink, mint az On IP-cime, az On éltal latogatott oldalak, az On
altal hasznalt béngészé, a korabban meglatogatott oldalak, vagy olyan féldrajzi adatok, mint az On
tartézkodasi helye, beallitott nyelve, illetve latogatasanak ideje és id6tartama.

Ezen adatok kezelése az On egyértelmii beleegyezése alapjan térténik (amelyet a cookie-értesitési
szalagon keresztil érhet el), vagy az Unilin Group arra irdnyuld jogos érdeke alapjan, hogy egy jol
miikédd és biztonsagos weboldalt biztositson, és hogy az On szamara relevans tartalmakat tartalmazo
oldalakat kinaljon.

A cookie-hasznalatunkkal kapcsolatos tovabbi informaciokért tekintse meg a cookie-kra vonatkozo
szabalyzatunkat, amelyet megtalal az egyes weboldalak lablécében.

6 KIVEL OSZTJUK MEG A SZEMELYES ADATAIDAT?

Az Unilin Group megvalogatja azokat a feleket, akikkel az On személyes adatait kdzli, és kijeldlésiikkor
megfontoltan jarunk el. Minden esetben megbizonyosodunk az adatainak védelméhez és titkositdsahoz
szlkséges biztositékokrol.

Az alabbi esetekben oszthatjuk meg személyes adatait harmadik felekkel:

— Az Unilin Group értékesitoi (bemutatéotermek), forgalmazéi, kereskedoi, viszonteladéi és
beépitéi — példaul annak biztositasa érdekében, hogy kapcsolatba tudjanak lépni Onnel,
idépontot tudjanak egyeztetni a fogyasztéi projektjével kapcsolatban, stb. A legtdbb esetben
ezek a felek kilon adatkezel6k, ezért javasoljuk, hogy tekintse meg a felek adatvédelmi
nyilatkozatait is.

— A nevunkben eljaré adatfeldolgozok, pl. marketingligyndkségek, kommunikacioés vallalatok,
webszolgaltatok, levelez6cégek, szoftverszolgaltatok, elemzd szolgaltatok, nyomkdvetd cégek
(példaul Lead Forensics) stb... Az Unilin Group olyan adatkezelési megallapodast kot azokkal
a felekkel, akik hozzaféréssel rendelkeznek a személyes adatokhoz szolgaltatasaik biztositasa
erdekében.

— Az Unilin Group egyes jogi szemeélyeinek kiulonb6z6 lizleti egységei, koztik anyavallalatunk,
a Mohawk Industries Inc. és az Unilin Group egyéb tarsvallalatai, a jelen adatvédelmi nyilatkozat
2. szakaszdban meghatarozottak szerint.

—  Uzleti partnerek, példaul harmadik felek, akikkel kdzds promocidkat és programokat
szervezink.

— Muiszaki tAmogatést nyujté IT-szolgaltatok.
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— Pénzforgalmi szolgaltatok.

- Ugyvédek és kiilsé tanacsadok: bizonyos esetekben az Unilin Group kézzéteheti személyes
adatait Ggyvédeknek és kiils6 tanacsaddknak, amennyiben ez sziikséges a tanacsadashoz és
jogaink védelméhez.

— Hatésagi szervek: bizonyos esetekben az Unilin Group kdzzéteheti személyes adatait
feliigyeleti szerveknek, a rendérségnek, az igazsagszolgaltatasnak vagy mas hatésagoknak,
amennyiben ugy véljuk, hogy ez kdtelességink az alkalmazandd jogszabdlyok és el8irdsok
vagy valamely mas térvényes kérelem vagy végzés alapjan.

— Kozosségi média: el6fordulhat, hogy a kézdsségi média hozzafér a cookie-k és mas
technologiai megoldasok segitségével gyijtott informaciokhoz (potencialisan az Unilin
weboldalaira beépitett bévitményeken keresztil).

— A vallalat potencialis vevoi: abban a valészinitlen esetben, ha a vallalatunk egészét vagy
egy részét harmadik fél vasarolja meg, adatait a vevé részére tovabbitjuk.

7 FELDOLGOZZA AZ UNILIN GROUP AZ ON ADATAIT AZ EUROPAI GAZDASAGI
TERSEGEN (,EGT”) KivOL?

Bizonyos esetekben adatait megoszthatiuk az EGT-n Kkivili székhelyl harmadik féllel a fenti
5. szakaszban leirt célok érdekében. Az Unilin Group az Amerikai Egyesiilt Allamokban székhellyel
rendelkez6 Mohawk Industries, Inc. leanyvallalata, és globalis szolgéltatdkat — kdztik az SAP-t és a
Microsoftot — vesz igénybe, amelyek kiilonb6z8 joghatdsagok terlletén végezhetnek adatfeldolgozast.

E tekintetboen az Unilin Group elkdtelezett amellett, hogy az On adatai kielégité6 és megfelelé
védelemben részesliljenek. Ez elérhet6 a GDPR 45. cikkével 6sszhangban 1évé, a megfelel§ védelmet
elismerd hatarozattal (mint amilyen az EU és az USA kdzétti adatvédelmi keretrendszer), vagy —
amennyiben ilyen hatarozat nem alkalmazhato, illetve nem elégséges - az Eurdpai Bizottsag altal a
GDPR 46. cikkének (2) bekezdése alapjan jovahagyott altalanos szerzédési feltételek bevezetésével.

Az Unilin tovabba medfeleld kiegészité technikai és szervezési intézkedéseket, példaul titkositast és
hozzéaférés-ellendrzést alkalmaz annak érdekében, hogy a fogadé orszag jogszabalyai ne assak ala a
védelem szintjét. Az On személyes adatait minden esetben csak akkor tovabbitjuk EGT-n Kiviili
orszagokban 1évd harmadik félnek, ha az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok ezt lehetévé teszik,
és ha az atvevd fél megfelel6é garanciakat nyujt a kielégitd szint(i adatvédelem biztositasara.

8 HOGYAN BIZTOSITOTT SZEMELYES ADATAI VEDELME?

Az Unilin Group a legjobb tudasa szerint igyekszik megvédeni személyes adatait adminisztrativ,
technikai és szervezeti intézkedésekkel. Ennek érdekében az Unilin Group szamos, a munkatarsaink
altal alkalmazott eljarast dolgozott ki.

Az Unilin Group tovabba elkételezett annak biztositasa mellett, hogy azok a szolgéltatok, amelyek
személyes adatokat dolgoznak fel az Unilin Group nevében, szintén megfelel6 technikai és szervezeti
intézkedéseket hajtsanak végre.
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9 MENNYI IDEIG TAROLJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Adatkategdria

Meqérzési idészak

Indoklas

Ugyfélszamla és tranzakcios
adatok

10 évvel az utolsd tranzakciot
kovetden.

A jogszabalyokban el6irt ado-,
szamviteli és  kereskedelmi

nyilvantartasi

kotelezettségeknek vald

megfelelés.

A szavatossagi igények és az
esetleges termékfelel6sségi
kérdések kezelése.

Termékszavatossagi és - A
felelésségi adatok id6tartama plusz 2 év.

termékszavatossag

Annak Dbiztositasa érdekében,

. L. Amig On le nem iratkozik, vagy | hogy csak elkotelezett
Marketinggel és hirlevelekkel L . = i Lo i .
az utolsé tényleges interakciot | érdeklédékkel és Ugyfelekkel
kapcsolatos adatok e L
kovetd 2 évig. Iépjlink kapcsolatba

(beleegyezés/jogos érdek).

A kovetkezetes
ugyfélkiszolgalas és az adott
i 3 2 évvel az adott megkeresés g’y . ¢ i
Megkeresések és i . .| multbeli helyzetre valo
L végleges megoldasat | | i ) i
kapcsolatfelvételi Girlapok T hivatkozas érdekében,
kovetden. . -
amennyiben Ujra kapcsolatba
Iép vellunk.
6honap és 2év  kdzotti | Biztonsdgi  monitorozas  és

Cookie-k és technikai naplok | |
idészak.

weboldal-optimalizalas.

10 MILYEN JOGAI VANNAK ES HOGYAN GYAKOROLHATJA AZOKAT?

A GDPR értelmében On a személyes adataival kapcsolatban szamos joggal rendelkezik. Néhany ilyen
jog hatokore rendkivil specifikus, esetleg azokra kiilénleges feltételek vagy kivételek vonatkoznak.

10.1 AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Ez azt jelenti, hogy On példaul rakérdezhet, hogy kezeljiik-e személyes adatait vagy sem, és ha igen,
milyen célbdl tesszik. A tovabbi tudnivaldkat, kérjik, a GDPR 15. cikkében tekintse at.
10.2 A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Onnek joga van a helytelen személyes adatok helyesbittetéséhez. A tovabbi tudnivaldkat, kérjik, a

GDPR 16. cikkében tekintse at.
10.3 A TORLESHEZ VALO JOG

Bizonyos esetekben kérelmezheti személyes adatainak torlését, példaul ha az adatokra mar nincs
szilkség ahhoz, ami miatt be lettek gydijtve, vagy amikor az adatgydijtés az On beleegyezése alapjan
tortént, és On visszavonja beleegyezését stb.
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Néhany kivételes esetben az Unilin Group nem koételes a kért adattorlést elvégezni. A tovabbi
tudnivaldkat, kérjiik, a GDPR 17. cikkében tekintse at.

10.4 AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat, példaul ha vitatia személyes adatainak
pontossagat, amennyiben az adatkezelési tevékenység térvénytelen stb. Az adatkezelés korlatozasa
azt jelenti, hogy adatait csak ideiglenesen taroljuk, kivéve, ha On ennek ellenére beleegyezik abba,
hogy az adatait jogi eljaras vagy kézérdek miatt kezeljuk. A korlatozas kés6bb megszintethets. A
tovabbi tudnivaldkat, kérjik, a GDPR 18. cikkében tekintse at.

10.5 AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Ha személyes adatait beleegyezése alapjan vagy valamely szerz6dés teljesitésének megfeleléen
kezeljiik, On kérheti, hogy adatait tovabbitsuk Onnek vagy egy masik adatkezelének (amennyiben ez
technikailag lehetséges). Kivételes esetekben az Unilin Group nem koteles kérésének eleget tenni. A
tovabbi tudnivaldkat, kérjik, a GDPR 20. cikkében tekintse at.

10.6 A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az Unilin Group jogos érdeke alapjan vagy a kézérdeket szolgald célbdl On tajékoztathat benniinket
azokrdl az okokrél, amelyek miatt tiltakozni kivan az érintett adatkezelési tevékenység ellen.
Amennyiben ezek az okok fellilmuljak jogos érdekeinket, megsziintetjlik az adatkezelési tevékenységet.
Az Unilin Group nem tud eleget tenni az On kérésének, ha személyes adatait valamilyen jogi eljaras
miatt kezeljuk. A tovabbi tudnivaldkat, kérjik, a GDPR 21. cikkében tekintse at.

10.7 Az ON SZEMELYES ADATAINAK KOZVETLEN UZLETSZERZES CELBOL TORTEN®O KEZELESE ELLEN VALO
TILTAKOZAS JOGA

Ha személyes adatait kdzvetlen Uzletszerzés célbdl kezeljuk, akkor indoklas nélkdl barmikor kérheti,
hogy szlintessiik meg személyes adatai kezelését. Ez a jog magaban foglalja a profilalkotas elleni
tiltakozashoz valo jogot, amennyiben a profilalkotas a kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. A tovabbi
tudnivalokat, kérjiik, a GDPR 21. cikkében tekintse at.

10.8 PROFILALKOTAS ALOLI MENTESULES JOGA

Az Unilin Group az On személyes adatait profilalkotas céljabdl is kezelheti a jelen adatvédelmi
nyilatkozat 5.3 szakaszaban leirt médon. Mivel a profilalkotas kizarolag kézvetlen Gzletszerzés/direkt
marketing céljabol térténik, Onnek barmikor jogaban all tiltakozni az e célu profilalkotas ellen anélkiil,
hogy kételes lenne tajékoztatni ennek okardl (a 10.7 szakasz értelmében). A tovabbi tudnivaldkat,
kérjuk, a GDPR 21. cikkében tekintse at.

10.9 A BELEEGYEZES BARMIKOR TORTENO VISSZAVONASANAK JOGA

Ha az adatkezelés az On beleegyezésén alapszik, joga van barmikor visszavonni beleegyezését
anélkil, hogy ez befolyasolna a beleegyezése visszavonasat megel6z8 adatkezelés torvényességét.
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10.10 A FENTI JOGOK GYAKORLASA

A fent emlitett jogokat kdnnyen gyakorolhatja kiilénféle modokon, példaul e-mailben, postai levelezés
utjan, a weboldalunkon taldlhaté kapcsolatfelvételi Grlap kitdltésével vagy az Ggyfélszolgalatunk valo
egyeztetés utjan. Adatvédelmi és biztonsagi okokbdl kérhetjik személyazonossaga igazolasat.

10.11 ILLETEKES FELUGYELETI HATOSAG

A GDPR 77. cikkével dsszhangban On jogosult panaszt tenni a szokasos tartozkodasi helye, a
munkahelye vagy a GDPR feltételezett megsértésének helye szerinti fellgyeleti hatésagnal.

Vezet6 hatésag (EU/EGT) — Mivel az Unilin Group székhelye Belgiumban talalhato, vezetd fellgyeleti
hatésagunk a Belga Adatvédelmi Hatésag (GBA/APD). Kdzvetlenil a kovetkezd elérhetéségeken veheti
fel vellik a kapcsolatot:

e Cim: Rue de la Presse 35, 1000 Brussels, Belgium

e Tel.: +32(0)2 274 48 00

e E-mail: contact@apd-gba.be

e Weboldal: www.dataprotectionauthority.be

Hatésag az Egyesiilt Kirdlysagban — Az Egyesiilt Kiralysagban Iév6 felhasznalok esetében az
illetékes hatésag az Informécios Biztos Hivatala (ICO):

e Cim: Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF

e Weboldal: www.ico.org.uk

e Tel.:+44 (0)303 123 1113

Mas helyi hatésagok — Ha On az Europai Gazdaséagi Térség (EGT) masik tagallamaban vagy az
Egyesult Kiralysagban él vagy dolgozik, akkor a helyi adatvédelmi hatésaghoz is fordulhat.
Ahhoz, hogy a legfrissebb elérhetéségek alljanak a rendelkezésére, az Eurdpai Adatvédelmi Testulet
(EDPB) nyilvan tartja az 6sszes eurdpai adatvédelmi hatdsag teljes névjegyzékét, amely a kévetkezd
helyen érhet6 el:

e Az EU adatvédelmi hatésagainak hivatalos listaja

11 MI A HELYZET A MAS WEBOLDALAKRA ES KOzZOSSEGI OLDALAKRA MUTATO
HIVATKOZASOKKAL?

Az Unilin Group weboldalai tartalmazhatnak olyan hivatkozasokat mas weboldalakra (pl. mas
weboldalakra mutaté hivatkozasok, kézosségimeédia-bbvitmények, kdzdsségi oldalak Gzemeltetdire
mutatd hivatkozasok altal), amelyeket harmadik félbeli vallalatok vagy kdzdsségi médias platformok
adtak meg. Az Unilin-Group azt tanacsolja, hogy tekintse at az adott webhelyek adatvédelmi
szabalyzatait, mivel azok az adatkezelési gyakorlataikat sajat feltételeiknek megfeleléen szabalyozzak.

1.1 K6zOSSEGI MEDIAS OLDALAK ES KOZOS ELLENORZES

Az Unilin Group hivatalos vallalati oldalakat tart fenn a LinkedIn, X (korabban Twitter), Facebook,
YouTube, TikTok, Pinterest és Instagram feliileteken. Amikor On kapcsolatba Iép ezekkel az oldalakkal,
az On személyes adatait tovabbitjuk az érintett koz8sségi halozat lizemeltetjének. Ezek a halézatok
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cookie-k és hasonlo technoldgiak segitségével kezelhetnek olyan informéaciokat, mint az On IP-cime és
bdngészési el6zményei.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bizonyos adatkezelési tevékenységek — kuléndsen a latogatoi statisztikak
és elemzési adatok (,Page Insights”) gy(jtése - esetében az Unilin Group és az adott kozosségi halézat
Uzemeltetdje a GDPR 26. cikkével 6sszhangban k6z6s adatkezel6ként jar el. Mig az adott platformon
a kozosségi halézat szolgaltatéjanal marad az elsédleges felel6sség a technikai adatkezelésért és az
On érintetti jogainak kielégitéséért, az Unilin a tartalom optimalizalasa és k6zdnségiink jobb megértése
érdekében felhasznélja az dsszesitett adatokat. Az adatgydjtés kérérél és az On jogairdl tovabbi
informaciokat az emlitett szolgaltatok adatvédelmi szabalyzataiban talal:

e Facebook és Instagram

e Linkedin

. X

e Pinterest

e Youtube

o Tiktok

11.2 K6zOSSEGI MEDIAS BOVITMENYEK ES TARTALOMMEGOSZTAS

Weboldalunk lehetéségeket kinal olyan platformokon valé tartalommegosztasra, mint a LinkedIn, a
Twitter, a Facebook, az Instagram, a Pinterest, a YouTube, a Whatsapp és a Snapchat. Az On adatainak
védelme érdekében ezeknek a bdvitményeknek az integracidja olyan formaban térténik, amely
meggatolja az automatikus adattovabbitast, amikor egyszeriien csak felkeresi az oldalunkat.

Adattovabbitasra csak akkor keril sor, ha On kifejezetten hasznal egy-egy kdzOsségi médias
bévitményi funkciét (pl. a ,Megosztas” vagy ,Ledvel” gombra kattint). Ezek aktivalaskor az On éltali
hasznalatra vonatkozé informacidkat a bongészéje kdzvetlenil tovabbitja az adott kdzdsségi halézat
felé. Ha On a latogatasa soran bejelentkezett valamelyik k6zdsségi haldzatba, az lzemeltetd az ilyen
tevékenységet az On személyes fiokjahoz tarsithatja. Ha On nem tag vagy kijelentkezett, a halézat
akkor is kaphat és tarolhat technikai adatokat, példaul az On IP-cimét és a béngészéje tipusat.

Az Unilin Group az adatok tovébbitasat kdvetéen nem ellen6rzi az adatoknak az emlitett k6z6sségi
halézatok altali tovabbi feldolgozasat. Javasoljuk, hogy az adatok megosztasi mdédjanak kezelése
érdekében tekintse at az érintett platformok adatvédelmi beallitasait és iranyelveit (Pinterest, YouTube,
WhatsApp, és Snapchat). A cookie-k hasznalatara vonatkozo tovabbi részletek az ennek a weboldalnak
a lablécében talalhato, cookie-kra vonatkoz6 szabélyzatban talalhaték.

12 HOGYAN FOG ERTESULNI A JELEN ADATVEDELMI NYILATKOZAT MODOSITASAIROL?

Arra toreksziink, hogy a legjobb szolgaltatast nyujthassuk Onnek. Ezért az adatvédelmi nyilatkozat
valtoztatasanak jogat fenntartjuk. Ebbél kbvetkezéen azt tanacsoljuk, hogy rendszeresen ellenérizze
adatvédelmi nyilatkozatunkat a weboldalainkon. Minden jelent6s valtozast mas kommunikacios
csatornakon keresztul jelentlink be.
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13 ELERHETOSEGEK

Amennyiben kérdése vagy panasza van, esetleg ha az érintetti jogait kivanja gyakorolni a jelen
szabalyzattal vagy az On személyes adatainak az Unilin Group altali kezelésével kapcsolatban,

adatvédelmi tisztviselénket az alabbi moédokon érheti el:
— A weboldalunkon talalhaté kapcsolatfelvételi Grlapunk kitoltésével

— E-mailen keresztil a privacy@unilin.com cimen

— Postai uton:

UNILIN — adatvédelmi tisztviseld
Ooigemstraat 3

8710 Wielsbeke

Belgium
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